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Indledning

2009 var for Fyns Politi aret, hvor organisationen blev yderligere tilpasset og hvor driften blev trimmet bl.a.
ved hjeelp af Lean.

Der har i 2009 veeret fokus pa en styrkelse af sammenhaengskraften i Fyns Politi ved bl.a. tveergdende op-
gavelgsninger og feelles indsatser. Der er bl.a. igangsat flere Leanprojekter, fgrst for voldssager og senere
for straffesagsbehandlingen i Lokalpoliti Odense. Disse projekter har hel klart medvirket til en hurtigere og
mere effektivt sagsbehandling og derigennem har Fyns Politi fiet afviklet en del sager, som det ikke tidligere
var lykkedes at na.

Farste del af 2009 gik bl.a. med forberedelse til og indfarelse af de nye servicecentre, som samler telefonisk
og personlig borgerbetjening et sted daggnet rundt. Denne organisationsaendring har vist sig meget positiv
bade internt og i seerdeleshed overfor borgerne.

Selv om Fyns Politi matte bruge mange ressourcer til forberedelse af og deltagelse i de to store landsdaek-
kende begivenheder, I0C-topmgdet og ikke mindst klimatopmgdet COP-15 i december, lykkedes det at
opretholde en ganske god og stabil drift aret igennem.

| arets Igb er Beredskabet blevet tilpasset og trimmet for at kunne lgse sine opgaver bedst muligt. Der er
bl.a. indfgrt en operativ indsatsleder, som med en hjemmevagtsordning er til radighed dagnet rundt.

Politikredsens gkonomiske resultater er meget tilfredsstillende og opnaet gennem en god og teet styring.
Desveerre er politipersonalets tilgodehavende frined vokset, hvilket giver ekstra pres pa gkonomien, da der
skal afsaettes midler pa budgettet til deekning af friheden.

Der er i arets lgb blevet arbejdet malrettet pa at forbedre medarbejdertilfredsheden ved Fyns Politi, og det er
derfor en stor glaede at kunne konstatere, at indsatsen rent faktisk har baret frugt.

Det er min klare opfattelse, at alle medarbejdere ved Fyns Politi i &rets Igb har ydet en stor indsats for at fa
organisationen til at fungere bedst muligt — og det vil jeg gerne udtrykke stor taknemlighed for.

Jeg vil ogsa gerne sige tak til alle vore samarbejdspartnere for det gode samarbejde i 2009.
Pa Fyns Politis vegne fremlaegger jeg hermed embedets arsrapport 2009 til brug for den videre dialog om

vores arbejde

Poul Bjgrnholdt Lghde
Politidirektar
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1 Beretning

1.1 Opgaver og organisation

Fyns Politi, der bestar af politi- og anklagemyndighed, skal i henhold til lov om politiets virksomhed § 1 og
retsplejelovens § 96 virke for tryghed, sikkerhed og orden i samfundet og fremme dette formal gennem fore-
byggelse, hjeelpende og handhaevende virksomhed og desuden i teet forbindelse forfalge forbrydelser effek-
tivt og objektivt. Anklagemyndigheden skal desuden udgve tiltalekompetencen.

Politiet skal herudover forebygge og afveerge strafbare forhold, fare for forstyrrelse af den offentlige fred og
orden samt for enkeltpersoners og den offentlige sikkerhed.

Politiet skal endvidere yde borgerne bistand i faresituationer, udfgre kontrol og tilsynsopgaver efter geelden-
de ret, yde andre myndigheder bistand efter gaeldende regler og udfagre andre opgaver, der fglger af geel-
dende ret eller i gvrigt har en naturlig tilknytning til politiets virksomhed.

Den overordnede organisering af Fyns Politi kan pr. 1. januar 2010 illustreres saledes:

FYNSPOLITI Rigspolitiet

KONCERNLEDELSE

Politidirektor
Poul Bjernholdt Lehde

POLITI-
DIREKT@R

Vicepolitidirekter Chefpolitiinspekter Chefanklager
Ame Vedsted Gram John Thorup Jacobsen Jan Stick

VICE- CHEF- CHEF-
POLITIDIREKT@R POLITINSPEKT@R ANKLAGER

ADMINISTRATION POLITIFAGLIGE ANKLAGEMYNDIGHED

@VERSTE LEDELSE

OPGAVER

LOKALPOLITI

Flerarsaftale

| november 2006 indgik regeringen en flerarsaftale for politiet og anklagemyndigheden. Det fremgar bl.a. af
flerarsaftalen, at der skal udarbejdes en plan for den konkrete udmgntning af initiativerne i flerarsaftalen, og
at der herunder skal opstilles drifts- og udviklingsmal for de centrale dele af politiets og anklagemyndighe-
dens virksomhed. Endelig fremgar det, at der skal opstilles mal for udmgntningen af politireformen.

Udmgntningsplan
Rigspolitiet har p& den baggrund udarbejdet en udmgntningsplan for flerarsaftalen. Udmantningsplanen
indeholder szerligt en konkretisering af udviklingsmalene i flerarsaftalen, mens konkretiseringen af driftsma-
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lene er forudsat at skulle ske via politiets resultat og evalueringssystem - PRES. | udmgntningsplanen for
2007 — 2010 er det ngdvendigt at koordinere implementeringen af politireformen med udmgntningen af fler-
arsaftalen.

1.2 Strategisk malsaetning

Strategiske mal for Fyns Politi 2007-2010

Pa baggrund af regeringens flerarsaftale, Rigspolitiets udmgntningsplan og udviklingsplaner for Dansk Politi
og Anklagemyndigheden, har politidirektgren for Fyns Politi i 2007 opstillet 4 strategiske mal, der tilsammen
skal fgre til opfyldelsen af den strategiske malsaetning for Fyns politi ved udgangen af 2010.

Pa baggrund af den sakaldte politisvigtsanalyse og den deraf udarbejdede redegarelse (november 2008) til
justitsministeren og forligspartierne bag politireformen, samt Rigspolitiets og Rigsadvokatens handlingsplan,
har Fyns Politi i overensstemmelse hermed afstemt sin strategiske malsaetning.

Det er herefter Fyns Politis strategiske malsaetning, at:

1. Fortseette implementeringen af politireformen med delreformer, herunder implementering af et ser-
vicecenter i Fyns Politi

2. Fyns Politi Igbende skal arbejde med forbedring af drifts- resultat og udviklingsmalene i PRES (ind-
satssiden i Politiets Resultat og EvalueringsSystem,), der bredt daekker politiets virksomhed

3. Fyns Politi gennemfarer de malrettede indsatser omkring de seerligt prioriterede kriminalitetsomra-
der, herunder feerdselslovsmeessige og andre politioperative tiltag i overensstemmelse med Rigspoli-
tiets og Rigsadvokatens strategier og handleplaner

4. Fyns Politi fortseetter med at styrke samarbejdet med lokalsamfundet, at offerradgivningerne videre-
fares og styrkes, at kredsen indgar i en landsdaekkende ordning med konfliktrad, at der etableres
banderad, og at SSP — samarbejdet organiseres og styrkes som fglge af politikreds- og kommunal-
reformen

1.3 Planlaegning
Til understettelse af den strategiske malsaetning er der udarbejdet falgende strategiske plankompleks:

Udviklingsplan for politireformen i Fyns Politi

Udviklingsplan for drifts-, resultat- og udviklingsmal i Fyns Politi
Udviklingsplan for szerligt prioriterede kriminalitetsomrader m.v. i Fyns Politi
Udviklingsplan for andre seerligt prioriterede omrader i Fyns Politi

PwnhpE

Fokusomraderne 2007 — 2010 i udviklingsplanerne er indikeret i nedenstaende figur.

Politireform med delreformer Seerligt prioriterede kriminali-
tetsomrader.

- Kriminelle bander
- Organiseret kriminalitet

Andre seerligt prioriterede
omréder.

Politiets kontakt med
lokalsamfundet

- Kredsrad

- Lokalrad

- Offerradgivning

- SSP - samarbejde

- Banderad

- Konfliktrad

Drifts-, resultat- og
udviklingsmal i
forhold til PRES og

- IT — Reform
- Ledelses- og styringsreform

- Beredskabsreform direktgr- kontrakt - Prostitutionens bagmaend

- Kredsreform - Dyreveernslovgivningen
- Fodboldbgller
- lllegal arbejdskraft
- Faerdselskampagner
- /Eresrelaterede drab

- PSP - samarbejde
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Ad 1, Udviklingsplan for politireformen i Fyns Politi
Det overordnede strategiske mal er, at politireformen med delreformer er gennemfart ved Fyns Politi ved
udgangen af 2010.

-

Politireformen omfatter bl.a. falgende delreformer:
Kredsreform

Ledelses- og styringsreform
Beredskabsreform

IT - reform

| arbejdet med reformprocessen er der i udviklingsplanen navnlig lagt veegt pa:

e at den nye organisering af Fyns Politi opbygges saledes, at der sikres en tilfredsstillende politimees-
sig deekning i alle dele af kredsen

e at den betydelige omstillingsproces gennemfares saledes, at borgerne maerker det mindst muligt

e at etableringen af de nye kredse foretages med respekt og stagrst mulig hensyntagen til medarbej-
dernes individuelle forhold

e at der i den videre reformproces skal veere fokus pa medarbejdernes arbejdsmiljgmaessige forhold,
f.eks. i form af kollegastgtteordning, gennemfarelse af gnskerunder ved beseettelse af stillinger, hvor
medarbejderne far mulighed for at tilkendegive, hvor i politikredsen de @nsker at arbejde og med
hvilke opgaver

e at der sker en udvikling af uddannelsestilbud til ledere og medarbejdere i forhold til handtering af de
eendrede arbejdsvilkar

Som tilleeg til udviklingsplanen for politireformen er der udarbejder udviklingsplan for gget tilgeengelighed og
service 2008 — 2010, hvor de strategiske mal er:

e at Fyns Politis tilgeengelighed og telefonservice skal forbedres, séledes at borgerne hurtigt kan
komme i kontakt med politiet og oplever, at de far en god og professionel service
e at Servicecentret skal veere fuldt implementeret inden udgangen af juni 2009

Ad 2, Udviklingsplan for drifts-, resultat og udviklingsmal i Fyns Politi

Det strategiske mal er, at Fyns Politi Igbende skal arbejde med forbedring af drifts-, resultat- og ud-
viklingsmalene i PRES (indsatssiden i Politiets Resultat og EvalueringsSystem,), der bredt daekker politiets
virksomhed.

Pa baggrund af "Strategiplan for Fyns Politi 2007-2010” og politidirekt@grens resultatkontrakt, er der udarbej-
det udviklingsmal for driften i Fyns Politi.

Pa resultatsiden males der pa alle vaesentlige opgaveomrader, men med seerlig vaegt pa fokusomraderne i
flerarsaftalen.

Fokusomraderne er:
e Tilfredsheden blandt anmeldere af vold, tyveri og indbrud
Tilfredsheden med politiets responstid og service i forbindelse med alarm 112 opkald
Sagsbehandlingstiden i forbindelse med straffesagsbehandlingen
Opklaringsprocenter pa savel borgervendt kriminalitet som pa @vrige overtreedelser af straffeloven
Responstidsmalinger pa hastende politiopgaver
Antallet p& draebte og tilskadekomne i trafikken
Indsatsen pa de seerligt prioriterede kriminalitetsomrader i flerarsaftalen



Kvaliteten og effektiviteten i anklagemyndighedens straffesagsbehandling
Resultatet af anklagemyndighedens legalitetskontrol i politikredsen
Kvaliteten i politikredsens gkonomistyring

Medarbejdertilfredshed

Sygefraveer blandt medarbejderne

Styrkelse af politiets kontakt med lokalsamfundet

Styrkelse af de lokale offerradgivninger

Hovedveegten i PRES ligger pa de borgervendte resultater og i mindre grad pa politikredsens bevillings- og
ressourcestyring som f.eks. budgetoverholdelse. S&danne elementer er til gengeeld veegtet hgjere i direktar-
kontrakten.

Ad 3, Udviklingsplan for seerligt prioriterede kriminalitetsomrader i Fyns Politi

Det strategiske mal er, at Fyns Politi gennemfgrer de malrettede indsatser omkring de seerligt prioriterede
kriminalitetsomrader, herunder feerdselslovsmaessige og andre politioperative tiltag i overensstemmelse med
Rigspolitiets og Rigsadvokatens strategier og handleplaner

Pa baggrund af "Strategiplan for Fyns Politi 2007 - 2010, er der udarbejdet udviklingsmal for de seerligt prio-
riterede kriminalitetsomrader m.v. for Fyns Politi.

De seerligt prioriterede kriminalitetsomrader er:

Kriminelle bander
Organiseret kriminalitet
Starre gkonomisk kriminalitet
Prostitutionens bagmaend
Dyreveernslovgivningen
Fodboldbgller

lllegal arbejdskraft

Andre seerligt prioriterede politioperative indsatsomrader som ligger uden for flerarsaftalen er:

/Eres relaterede forbrydelser

Jalousidrab og andre samlivsrelaterede forbrydelser

Indsatsen mod gsteuropaeiske kriminelle

Politiets synlighed, navnlig i yderomraderne

Indsatsen over for indbrud i privat beboelse, erhvervsejendomme samt i fritidshuse.
Malrettede landsdaekkende feerdselskontroller

Rigspolitiet vil i aftaleperioden lgbende falge udviklingen p& de szerligt prioriterede kriminalitetsomrader og
feerdselslovsomradet, bl.a. med analyser, strategier og handleplaner til brug for politikredsenes indsats.

Ad 4, Udviklingsplan for andre seerligt prioriterede omradet.
Den overordnede strategiske malsaetning er, at Fyns Politis samarbejde med lokalsamfundet styrkes i aftale-
perioden.

Pa baggrund af "Strategiplan for Fyns Politi 2007 - 2010”, er der udarbejdet udviklingsmal for andre seerligt
prioriterede omrader for Fyns Politi.

Andre seerligt prioriterede omrader er:
e Styrkelse af politiets kontakt og samarbejde med lokalsamfundet
Netveerket af offerradgivninger
Konfliktrad
SSP-samarbejdet
PSP-samarbejdet
Etablering af banderad



1.4 dkonomiske resultater

Kredsen har i 2009 realiseret et samlet overskud pa kr. 5.070.605 i forhold til bevillingen. Resultatet betrag-
tes som tilfredsstillende i lyset af aktiviteterne i 2009.

Kredsens decentrale gkonomi bestar af tre bevillinger:

- en lgnbevilling der omfatter lgnninger og alle refusioner pa kredsens medarbejdere,

— en driftsbevilling der omfatter driftsomkostninger, afskrivninger og renter vedr. kredsens almindelige
virksomhed

— en huslejebevilling, der omfatter husleje, skatter og afgifter vedr. kredsens bygningsmasse. | 2009 er
denne bevilling krone-til-krone, og det vil sige evt. over-/underskud reguleres i forhold til Rigspolitiets
centrale gkonomi.

Overskydende midler fra lgnninger og refusioner kan anvendes til drift, mens overskud pa driften ej ma an-
vendes til lgn. Kredsen kan overfare over-/underskud mellem &rene, dog under iagttagelse af statens gene-
relle regler, der ikke muligger et underskud i tre pa hinanden falgende ar.

Kredsen har udover ovenstadende bevillinger ogsa en laneramme til investeringer i karetgjer og IT. Lane-
rammen i 2009 er pa 7,8 mio. kr. og kredsen har ultimo 2009 udnyttet 69,2%.

Hovedtal for kredsens gkonomi i 2008 og 2009:

Bevillingsomrade | Regnskab Bevilling 2009 | Regnskab 2008 | Bevilling 2008
2009

Lgn og refusioner  364.477.170 369.559.000 347.671.426 357.189.000

Driftsbevilling 35.831.225 35.820.000 37.539.202 33.115.000
Husleje » 15.073.745 15.602.000 15.798.558 15.798.558
Samlet resultat 5.070.605 5.054.000

Tvangsopsparing 971.000

fra 2008

1) Huslejebevillingen er krone til krone og teeller derfor ikke med i opggrelsen af kredsens samlede
resultat.

Samlet resultat i alt i perioden med decentral gkonomi 11.095.605 (overfgrt overskud
2009), hvilket svarer til 2,73% af den samlede bevilling i 2009

| budgetlaegningen for 2009 var der en forventning om et O-resultat pa Ignbevillingen. Overskuddet pa knap 5
mio. kr. er en konsekvens af primeert en tilleegsbevilling pa 1,9 mio. kr. ultimo aret vedr. bandeindsatsen og
en ekstraordineer regulering vedr. primobalancen pr. 1. januar 2008 pa 3,1 mio. kr., som ogsa blev foretaget i
november 2009.

Pa driften er der for alvor sket implementering af statens indkgbsaftaler, ligesom der i 2009 er overblik over
kredsens udgiftsomrader pa en helt anden made end i 2008, der var farste &r med alle decentrale udgiftsom-
réder. Arets resultat er sdledes i hgj grad udtryk for en god og teet styring pa driften.

Pa huslejeomradet er kredsen i gang med at foretage tilpasning af lejemal til opfyldelse af Rigspolitiets nivel-
leringsplan, hvor hovedprincippet er 19 kvm. pr. medarbejder og en samlet huslejeudgift pa 13,9 mio. kr.
arligt. Kredsen forventer fra 2011 at leve op til kravene i nivelleringsplanen, og saledes fa det fulde ansvar
for huslejeomradet ogsa. Det realiserede resultat i 2009 vurderes i den sammenhaeng tilfredsstillende.



1.5 Faglige resultater

Selvom Fyns Politi ogsa i 2009 har brugt en del ressourcer pa politireformen, er det lykkes at na en stor del
af de mal, som er opstillet i politidirektarens resultatkontrakt og i Politiets Resultat og EvalueringsSystem
(PRES).

| politidirektgrens resultatkontrakt og i PRES males der bredt pa politiets og anklagemyndighedens virksom-
hed pa bade indsats- og resultatsiden.

Reformprocessen
Der blev ogsa i 2009 brugt en del kraefter pa at tilpasse Fyns Politis organisation og opgavefordeling.

I maj maned blev Beredskab Svendborg nedlagt som selvsteendig enhed og i stedet organiseret som en del
af Lokalpoliti Svendborg.

Beredskab Odense indfgrte i april maned en ordning med en operativ indsatsleder. Ordningen gar ud pa, at
indsatslederen har almindelig daglig tieneste 7 — 15 pa hverdage samt hjemmevagt pa gvrige tidspunkter
resten af ugen. Ordningen skgnnes at medfgre en gkonomisk besparelse for politikredsen.

| arets fgrste maneder blev der arbejdet frem mod en oprettelse af Fyns Politis Servicecenter. Der blev fore-
taget omfattende ombygninger og ansat nyt personale inden Servicecentret kunne tages i brug den i slutnin-
gen af juni maned.

Mens det nye personale modtog undervisning, var det ngdvendigt at administrativt personale fra alle afde-
linger hjalp til med den daglige betjening af Anmeldelse/Visitation.

Med etableringen af servicecenteret optages alle telefoniske anmeldelser — som udgangspunkt — af persona-
let i servicecenteret.

| efteraret 2009 blev der igangsat et LEAN projekt i Straffelov Odense. Farste fase var nedseettelse af en
taskforce til afvikling af gamle sager, som endnu ikke var blevet behandlet. Denne opgave blev lgst i lgbet af
et par maneder. Anden fase var etablering af en ny organisering og sagsbehandlingskultur i afdelingen.
Denne del var endnu ikke feerdigudviklet ved arets udgang.

Aret igennem har Fyns Politi arbejdet frem mod I0C-mgdet og COP-15 med uddannelse og planlaegning og
afgivet store styrker i forbindelse med mgderne.

Organisationsstrukturen er Igbende blevet gennemgaet og tilpasset for at fd Fyns Politis organisationsdia-
gram til at passe overens med den tilsvarende opbygning i Polsas og Polpai.

Fyns Politi har i lgbet af 2009 deltaget i en raekke undersggelser udfgrt af Rigsrevisionen og forskellige kon-
sulentfirmaer, alle med det formal at klarleegge, hvorledes gennemfgrelsen af politireformen er gaet og hvor
der evt. er muligheder for forbedringer.

Der er frem mod arsskiftet arbejdet malrettet med at fa orienteret savel internt som eksternt om Politiets ser-
vicedeklarationer, som geelder fra 1/1-2010. Deklarationerne definerer minimumskravene til god politibetje-
ning og skal sikre en bedre sammenhang mellem den service politiet kan levere og de forventninger bor-
gerne har.

Fyns Politis overordnede personale- og ledelsespolitik kom endelig pa plads i juni maned. Den er opbygget
med 6 deltemaer svarende til dansk politis overordnede personalepolitik. Naeste fase bliver at udarbejde
mere detaljerede delpolitikker.




Drift og udvikling

Der blev ogsa i 2009 udarbejdet en virksomhedsplan for Fyns Politi med det overordnede formal, at give et
overblik over de mange mal- og resultatkrav, der er stillet til Fyns Politi, samt at fungere som styringsveerktgj
i bestraebelserne pa at na disse faelles mal.

| forhold til drifts-, resultat-, og udviklingsmélene i PRES og direktgrkontrakten forventes det p.t., at Fyns
Politi i 2009 vil placere sig lige under midten i forhold til de gvrige politikredse.

Af de 24 specifikke mal i resultatkontrakten for 2009 lykkedes det at indfri de 21 punkter fuldt og helt.

| PRES benchmarker eller sammenligner vi os i forhold til andre kredse, og her opnaede Fyns Politi i 2009
en placering som nr. 8 blandt landets 12 politikredse.

De seerligt prioriterede kriminalitetsomrader
Seerligt prioriterede kriminalitetsomrader omfatter fglgende kriminalitetsomrader: organiseret kriminalitet,
kriminelle bander, prostitutionens bagmeend, dyreveernslovgivningen, fodboldbgller og illegal arbejdskraft.

Indsatsen pa dyreveernsomradet er operativt forankret i en strategi hos linjechefen for Lokalpolitiet. Indsat-
sen udfgres pa flere niveauer. Beredskabet udfarer i samarbejde med feerdselsafdelingerne i politikredsene
i den sydlige del af Jylland og Rigspolitiets Feerdselscenter tungvognskontroller malrettet pa dyretransporter
og som er fastsat i den nationale aktivitetskaldender. | forhold til samarbejdet med Fgdevareregionen er det
Lokalpolitiet, der bistar ved kontroller i dyrebesaetninger, hundekenneler, zoologiske haver, minkfarme og
lignende, ligesom Lokalpolitiet varetager en kontaktpersonordning med interesseorganisationer indenfor
dyrevelfeerd. | forhold til den organiserede @konomiske kriminalitet med baggrund i brud pé reglerne omkring
dyrevelfeerd er det Efterforskningsafdelingen, der varetager disse sager. Der har i 2009 dog ikke veeret
sagskomplekser af den art.

Indsatsen p& omradet vedragrende fodboldbgller er operativt forankret hos Liniechefen for Beredskabet. Der
er med udgangspunkt i den nationale strategi udarbejdet en lokal strategi, ligesom der er udarbejdet en ge-
nerel operationsplan, der danner grundlag for den taktiske planlsegning.

Omradet moniteres af OPA, der udarbejder risikovurderinger for de enkelte kampe, herunder seerligt i forhold
til de sakaldte hgjrisikokampe og i forbindelse med hvilke, der gennemfares konkrete politindsatser til opret-
holdelse af sikkerhed, fred og orden.

Der er etableret et godt og konstruktivt samarbejde med Rigspolitiet og de gvrige politikredse samt et teet og
udbytterigt samarbejde med eksterne samarbejdspartnere pa omradet, herunder ikke mindst i forhold til
klubberne og klubledelserne.

P& Fyn er OB p.t. den eneste klub i Superligaen. Politindsatserne er, som ovenfor anfgrt, naturligt koncen-
treret omkring de sékaldte hgjrisikokampe. | 2009 var hgjrisiko-klubberne i forhold til OB identiske med: FCK,
Brgndby, AGF og AAB.

Der har i 2009 veeret en meget positiv udvikling pa omradet, idet politindsatserne i forhold til kampene mel-
lem OB og AGF samt AAB har kunnet reduceres. Der har i forbindelse med disse kampe veeret langt feerre
uroligheder end tidligere.

Det ma antages, at politiets strategi og fodboldhandbogens anbefalinger beerer en del af seren herfor sam-
menholdt med den mere stringente ledelsesmaessige opbakning, som er repreesenteret i de enkelte kluble-
delser.

Indsatsen vedr. illegal arbejdskraft er forankret i en strategi hos linjechefen for Lokalpolitiet. Der er udarbej-
det strategier og handleplaner til sikring af, at der sker undersggelse og efterforskning af enhver anmeldelse
til Fyns politi om udlaendinges ulovlige arbejde i Danmark. | forhold til den operative indsats er der etableret
kontakt med de aktuelle skattecentre, ligesom der er nedsat en netvaerksgruppe med politi, skat og arbejds-
markedsorganisationerne, som med regelmaessige intervaller mgdes og briefer hinanden op pa den aktuelle
situation. Trusselsniveauer er efter @staftalens udlgb - i lighed med det nationale billede - lavt pa Fyn i for-
hold til illegalt arbejde, og det er primaert i forbindelse med prostitution, det konstateres.

Indsatsen mod organiseret kriminalitet og kriminelle bander er forankret hos politinspektaren for Specialef-
terforskningen. Der er udfeerdiget en oprationsplan samt nedsat en styregruppe med deltagelse af flere afde-
linger hos Fyns Politi samt Skat.

| starten af 2009 indledtes en omfattende efterforskning i bandemiljget rettet mod lederen af Black Ghost i
Odense. Efterforskning farte til flere anholdelser ogsa i andre politikredse og omfattede handel med hash og
heroin. Efterforskningen kulminerede den 9. September med ransagninger og anholdelse af hovedmaende-

10



ne. | alt omfatter sagen indtil videre 20 sigtede, hvoraf de fleste har siddet vareteegtsfeengslet. De sidste
feengslede forventes dgmt i sommeren 2010.

Pa grund af den verserende rocker- /bandekonflikt indfgrte Fyns Politi visitationszone den 16. juni 2009 i
Odense. Forinden havde der fundet flere drabsforsgg sted, hvorunder gerningsmaendene havde anvendt
skyde-, stik- og slagvaben. | samarbejde med Rejseholdet blev der i juni nedsat en Task Force bestdende af
polititienestemaend fra flere afdelinger i Fyns Politi. Der blev iveerksat en malrettet efterforskning og monite-
ring af pa den ene side HA, Odense og pa den anden side bander med hjemsted i Odense omradet. Efter-
forskningen medfarte, at flere af de toneangivende personer fra miljget blev varetaegtsfaengslet, hvilket be-
virkede, at konflikten blev deempet.

| forbindelse med indsatsen imod prostitutionens bagmeend har Fyns Politi i 2009 i samarbejde med Rigs-
politiets Rejsehold efterforsket en sag vedrarende omfattende bordeldrift i byerne Arhus, Randers, Vejle,
Kolding, Abenrd, Odense, Ringsted og Kgbenhavn. Den hovedmistaenkte blev varetaegtsfaengslet under stor
bevagenhed fra pressen. Sagen havde udlgbere til HA relaterede personer og som fglge af den igangvee-
rende efterforskning blev der tilvejebragt et starre antal skydevaben og narkotika i form af hash og amfeta-
min. Den hovedtiltalte kvinde er Igsladt fra vareteegtsfeengsling, men har endnu ikke faet sin sag afgjort i
retten.

Andre seerligt prioriterede omrader
Der afholdes mader i kredsradet og lokalradene i henhold til loven og i overensstemmelse med samarbejds-
parternes gnsker. Radene synes at fungere tilfredsstillende.

Vejledningen om Offerradgivning evalueres lgbende og kredsens hjemmeside opdateres regelmaessigt med
relevante kontaktinformationer og vejledninger.
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2 Tilfredshedsundersggelser

2.1 Brugerundersggelsen 2009
Politiet gennemfgrer hvert ar en brugertilfredshedsundersggelse blandt borgere, som har veeret udsat for

kriminalitet.

Nar borgerne har haft brug for politiets hjeelp i forbindelse med indbrud, voldssager eller tyveri, har nogle af
dem efterfalgende faet tilbud om at deltage i politiets brugertilfredshedsundersggelse.

Pa en skala fra 1 til 4, hvor 4 er udtryk for stgrst tilfredshed, har de bergrte borgere vurderet Fyns Politis
samlede indsats til at ligge pa 3,26, hvilket er lidt under landsgennemsnittet pa 3,30. Bedste resultat blev
opnaet i forbindelse med indbrud og tyveri.

Af nedenstaende tabel ses resultaterne fra brugerundersggelserne de seneste 3 ar.

Brugertilfredshedsundersggelse 2007, 2008 og 2009

Sagstype Alle sagstyper Indbrud Tyveri Vold

2009 2008 2007 2009 | 2008 | 2007 | 2009 | 2008 | 2007 | 2009 | 2008 | 2007
Respondenter 386 437 433 168 168 182 131 165 137 87 104 114
Gennemsnit af spgrgsmal 3,26 3,18 B25) 335 | 323 | 334 | 335 | 331 ] 339 | 301 2,98 | 3,01
Anmeldelsen 3,30 3,23 3,32 3,36 3,25 3,38 3,38 3,33 3,42 3,04 3,07 3,08
Efterforskning 3,23 3,11 3,18 3,35 3,23 3,29 0,00 0,00 0,00 3,01 2,94 3,01
Afslutning 3,23 3,20 3,22 3,31 3,29 3,35 3,30 3,38 3,38 3,03 2,91 2,90
Generel tilfredshed 3,19 3,05 3,18 3,29 3,06 3,32 3,27 3,18 3,25 2,86 2,83 2,87

Efter et lille fald i brugertilfredsheden i 2008, kom Fyns Politi i 2009 tilbage pa niveauet fra 2007. | 2006 var
brugertilfredsheden hos Fyns Politi p& 3,29 og resultatet fra 2009 tyder dermed p4, at vi er godt pa vej tilba-
ge til niveauet fra far kredsreformen.

2.2 Tilfredshedsundersggelsen - Alarm 112 2009
Politiet gennemfarer hvert ar en brugertilfredshedsundersggelse blandt borgere, som har foretaget opkald til
alarm 112 om en hastende politiopgave.

Tilfredshedsundersggelsen for alarm 112 falder i 2 dele, henholdsvis tilfredsheden med den enkelte alarm-
central og tilfredshed med politikredsens handtering af alarmopkald. Der er ogsa her benyttet en skala fra 1
til 4, hvor 4 er udtryk for starst tilfredshed.

Af nedenstaende tabel ses tilfredsheden med alarmcentralen i Odense og de gvrige alarmcentraler:

Tilfredshed med alarmcentralen

o} .
2 E
c "E %
83 | 3 2 o | 31 3| 3
SE| 5| 3188 |2|8|5 |z
28 S < S 2 ? s = o
Gennemsnit af spgrgsmal < © < < > w N * X
Antal respondenter 1.586 151 | 160 | 148 | 151 | 124 | 426 | 181 | 245
Evne til at yde vejledning og radgivning? 3,23 3,20 | 3,27 | 3,28 | 3,29 | 3,27 | 3,19 | 3,24 | 3,16
Evne til at sparge ind til og f oplysninger om sagen? 3,26 3,24 1331|332 | 332|324 324|325 324
Evne til at give klar og forstaelig information? 3,26 3,26 | 3,35 | 3,30 | 3,35 | 3,22 | 3,23 | 3,23 | 3,20
Venlighed og imgdekommenhed? 3,36 3,30 | 3,39 | 347 | 3,38 | 3,27 | 3,37 | 3,38 | 3,30
Information om det videre forlgb i sagen? 3,12 3,01 | 3,19 | 3,21 | 3,23 | 3,15 | 3,08 | 3,05 | 3,10
Gennemsnit af spgrgsmal - 2009 3,24 3,20 | 3,30 | 3,32 | 3,31 | 3,23 | 3,22 | 3,23 | 3,20
Gennemsnit af spgrgsmal - 2008 3,15 2,99 | 3,21 | 3,25 | 3,28 | 3,10 | 3,17 | 3,03
Gennemsnit af spgrgsmal - Efterar 2007 3,18 3,11 | 3,14 | 3,08 | 3,29 | 3,30 | 3,06 | 3,27

Efter et lille fald i 2008 er borgerne igen rimeligt tilfredse med alarmcentralen i Odense. Af nedenstdende
tabel ses tilfredsheden med handteringen af alarmopkald hos Fyns Politi og i de @vrige politikredse:
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Tilfredshed med politiets behandling

Q g -~ é ' '
£ s = 2 |® g
< 2| o |3 g |z | 5 |2
2| o 4 g | § 25| § | ¢
c = o° > = n c 2| > = > £
> o c > > =21 %5 [ © £
B | 2| 2| o | % |® 8F|o % | € 2
o | E 2| 2| 3% |ee| < |%2|se| € |8 ¢
2| 2| & |5 |2 a8 2 |a8|358] 2|82 3
Antal respondenter 1586 | 141 | 121 | 158 | 106 84 124 | 211 | 215 | 252 | 169 5
Oplevet responstid i minutter* 19 26 14 17 14 15 24 20 21 15 19 18
Hvor tilfreds var du med den tid der gik, fra du
kontaktede alarmcentralen, til politiet ankom til
stedet? 3,07 303332314 (330|311 291303291 ]309]29 |325
Evne til at yde vejledning og radgivning? 341|330 | 359|341 )348 ]340 |335]|343|337]343]335]3.25
Evne til at sparge ind til og fa oplysninger om
sagen? 3,42 | 338|361 |346|339|340335]|338]|337]342]344]|350
Evne til at give klar og forstéelig information? 3,40 | 3,30 | 3,65 | 3,41 | 343|332 | 334|337 333|343 342] 3,50
Venlighed og imgdekommenhed? 3,52 | 348 | 3,71 | 3,51 | 352 | 3,49 | 355 | 3,52 | 3,37 | 3,58 | 3,51 | 3,25
Information om sagens videre forlgh? 3,19 1294 | 345 (323|329 ]|322]|322]321 314|315 3,17 ] 3,25
Hvor tilfreds er du alt i alt med behandlingen af
anmeldelsen? 3,17 | 3,13 | 3,31 | 3,22 | 3,08 | 3,24 | 3,23 | 3,22 | 3,04 | 3,19 | 3,10 | 3,20
Gennemsnitlig tilfredshed for denne undersg-
gelse (PRES-tal) 3,30 | 3,22 | 3,51 | 3,33 | 3,34 | 3,31 | 3,28 | 3,30 | 3,21 | 3,32 | 3,27 | 3,31
Gennemshnitlig tilfredshed for undersggelsen i
efteraret 2008 3,16 | 3,19 | 3,22 | 3,22 | 3,08 | 3,28 | 3,06 | 3,14 | 3,18 | 3,05 2,00
Gennemsnitlig tilfredshed for undersggelsen i
efteraret 2007 3,20 {318 | 3,19 | 3,45 | 3,30 | 3,15 | 3,09 | 3,30 | 3,17 | 3,31 3,28

* Tre respondenter havde angivet en useedvanlig hgj oplevet responstid (999, 1450 og 6000 minutter), men samtidig anfaert, at de ikke
var tilstede, da politiet ikke ankom. Det konkluderes derfor, at det angivne minuttal alene er en tilkendegivelse af utilfredshed med lang
responstid og ikke udtryk for reel vurderet responstid. Disse 3 angivelser derfor slettet inden gennemsnitsberegningen af responstiden.

| 2006 var tilfredsheden pa 3,20. Efter et fald i 2007 og 2008 er Fyns Politi nu oppe over niveauet fra far
kredsreformen.

2.3 Jobtilfredshedsundersggelsen 2009

Jobtilfredsheden blandt medarbejderne er til stadighed et vigtigt fokusomrade for politikredsen. Resultaterne
af jobtilfredsundersggelsen i 2009 ses af fglgende tabel:

Jobtilfredshed
Resultat Svarprocent
Politikreds 2009 2008 2009 2008
Rigspolitiet 2,85 2,87 71,50 80,73
Kgbenhavns Vestegn 2,77 2,65 75,17 63,84
Midt- og Vestjylland 2,74 2,63 81,71 76,15
Hele Politiet 2,64 2,55 74,18 68,01
Nordjylland 2,62 2,44 74,54 59,97
Midt- og Vestsjeelland 2,62 2,47 74,76 73,33
Nordsjeelland 2,61 2,37 63,69 67,90
Bornholm 2,60 2,68 78,08 78,87
Dstjylland 2,58 2,51 73,95 74,14
Kgbenhavn 2,58 2,53 74,85 49,86
Fyn 2,57 2,20 74,97 69,38
Grgnland 2,56 2,68 75,53 73,48
Sydgstjylland 2,51 2,38 79,26 67,88
Syd- og Sgnderjylland 2,51 2,41 77,95 70,70
Sydsjeelland og Lolland-Falster 2,50 2,36 72,79 77,06
Feergerne 2,42 2,47 73,23 73,68
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Pa en skala fra 1-4 endte Fyns Politi i 2009 med et resultat pa 2,57, hvilket er en paen forbedring i forhold til
2008, men stadig et lille stykke under landsgennemsnittet p& 2,64. For Fyns Politi er der dog fortsat et stykke

vej til resultatet fra 2006 pa 2,67.

Fyns Politi analyserer lgbende resultaterne af jobtilfredshedsundersggelserne og ivaerksaetter en reekke til-
tag, der forhabentlig vil betyde, at politikredsen i 2010 som minimum er tilbage pa niveauet fra 2006.

2.4 Sygefraveer

Foalgende kriterier geelder iflg. Politiets ResultatEvalueringsSystem (PRES) for beregningen af sygefraveeret:

e Sygefraveer opdeles i korttidssygefravaer (perioder til og med 30 dage) og langtidssygefraveer (perio-

der pa over 30 dage).

Sygefraveer pa lgrdage og sen- og helligdage indgar ikke.
Gennemshnittet pr. ar beregnes pa baggrund af samtlige ansatte
Malet er, at korttidssygefraveeret ikke overstiger gennemsnitlig 8 dage pr. medarbejder pr. ar
Malet er, at langtidssygefravaeret ikke overstiger gennemsnitlig 4 dage pr. medarbejder pr. ar.

Af nedenstaende tabel ses udviklingen i sygefravaeret de seneste 3 ar:

Sygefraveer

Fyns Politi 2009 2008 2007

Lang sygefraveer - antal sygedage i alt 3.966 3.778 4.205
Kort sygefraveer - antal sygedage i alt 5.041 5.574 5.485
Antal medarbejdere i gennemsnit 828 779 856
Kort sygefravaer - gennemsnit pr. medarbejder 6,09 7,15 6,41
Lang sygefraveer - gennemsnit pr. medarbejder 4,79 4,85 4,91
Samlet sygefravaer - gennemsnit pr. medarbejder 10,87 12,00 11,32

Bade kort- og langtidssygefraveeret er forbedret det seneste ar. Korttidssygefravaeret ligger desuden paent
indenfor malet, mens langtidssygefravaeret endnu mangler et lille stykke far malet er naet.
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3 Det kriminalitetsforebyggende arbejde

Den proaktive kriminalitetspraeventive indsats varetages i Fyns Politi primeert af forebyggelsessektionerne pa
lokalpolitistationerne, og de assisteres i deres virke af det Kriminalpraeventive Sekretariat.

Forebyggelsessektionerne sikrer herved en lokal forankring i indsatsen, som i hovedtraek bestar af fglgende:

e Generel, malrettet og individorienteret indsats.

e Kriminalpraeventiv undervisning i skolerne.

e Feerdselspreeventiv indsats ved afholdelse af cyklistpraver, lygtekontroller, kurser i blinde vinkler pa
tung trafik og feerdselsundervisning i gvrigt.

e SSP og SSP+ samarbejde - herunder ogsa individorienterede indsatser.

e Problemorienterede indsatser m.h.p. blivende lgsninger pa lokale problemstillinger i relation til krimi-
nalitetstruede bgrn og unge.

e Teknisk radgivning for gget sikkerhed pa virksomheder og i private boliger.

e Gennemfarelse af erhvervspraktik 2 gange arligt pa lokalpolitistationerne.

Det Kriminalpraeventive Sekretariat har i hovedtraek falgende opgaver:

e Foresta vidensbaseret forskning og overvage kriminalitetsudviklingen i politikredsen.

e Udvikle og sikre elektroniske link til kriminalpreeventive fokusomrader pa Fyns Politis hiemmeside.

e Varetage tveergaende funktioner og stgtte til lokalpolitiets forebyggelsesopgaver.

e Sikre opdaterede lektionsplaner med politiets undervisningstilbud til skoler og andre uddannel-
sesinstitutioner.

e Repraesentere Fyns Politi i regionale og nationale mgdefora som eks. Det Nationale Forebyg-
gelsesnetvaerk, Det Kriminalpraeventive Rad og SSP-Samradet.

e Bista ved implementering af landsdeekkende kampagner.

e Foresta drift af Konfliktrad.

e Foresta kvartalsvise ERFA-mgder mellem medarbejderne i de forebyggende sektioner og Det Krimi-
nalpraeventive Sekretariat for vidensdeling og kompetenceudvikling.

Generelt om 2009.

De forebyggende sektioner ved Lokalpolitiet har gennem aret sikret en lokal repraesentation af politiet i de
tveerfaglige mgdefora og lgftet store opgaver til faelles tilfredshed. Indsatsen har dog i fortsat stigende om-
fang veeret preeget af de meget begraensede ressourcer, som er til radighed i politiets forebyggende indsats.

PSP — samarbejdet (Psykiatri’lkommune/politi) har efter et arelangt pilotprojekt i Odense til fulde bevist sin
veerdi i den daglige indsats og fremstar ikke alene som ressourcebesparende for de involverede myndighe-
der, men ligeledes som et vaesentligt fremskridt i serviceringen af borgerne i malgruppen.

PSP — samarbejdet blev i lgbet af aret implementeret i hele kredsen, og der er nu etableret et struktureret
PSP samarbejde i Middelfart, Odense og Svendborg kommune.

| de senere ar konstateres en stigende tendens til polarisering omkring ekstreme politiske holdninger og en
vilje til ligeledes at anvende terror som politisk pression. For at gge beredskabet og den forebyggende ind-
sats pa dette omrade er der etableret et samarbejde mellem Odense kommune, Integrationsministeriets
Demokratikontor, Politiets Efterretningstjeneste og Fyns Politi.

Odense kommune er udvalgt af Integrationsministeriet som modelkommune i relation til forebyggelse af eks-
tremisme og diskriminering.

Rigspolitiet udsendte i 2007 en rundskrivelse til politikredsene med en anmodning om at rette fokus mod
guldsmede og urmagere, idet man frygtede at disse kunne vaere mal for rgverier. Fyns Politi kontaktede
dengang alle i malgruppen og tilbgd bistand med teknisk radgivning.

Det kunne i lgbet af 2009 konstateres, at denne frygt var velbegrundet, idet flere guldsmede og urmagere
blev udsat for meget voldsomme rgverier.

Der er derfor iveerksat en fornyet forebyggende indsats med bistand af bl.a. Rigspolitichefens fore-
byggelsessektion og Guldsmedenes brancheorganisation. Indsatsen er ikke afsluttet og der planleegges i
skrivende stund bl.a. for en evt. afvikling af en temadag for malgruppen.
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4 Kredsrad og lokalrad

Hvad er et kredsrad:

Alle politikredse i Danmark skal oprette et kredsrad, der udger det politiske og strategiske niveau i det krimi-
nalitetsforebyggende samarbejde. Kredsradet er et samarbejdsorgan, der formulerer strategiske mal, priorite-
ringer, rammer og retningslinjer for indsatsomrader, som involverer flere myndigheder i politikredsen. Radet
skal ogsa skabe sammenhaeng mellem kommunale og statslige udfordringer, og foretage de ngdvendige
prioriteringer i den forbindelse.

Kredsradets medlemmer er politidirektaren (formand) og borgmestrene.

Hvad er et lokalrad:

Der skal oprettes lokalrad i alle kommuner i Danmark. Lokalradet fastszetter rammer for og prioriteringer af
samarbejdet mellem kommunen og politiet. Lokalradet skal skabe sammenhaeng mellem kredsradet, de for-
skellige lokale samarbejdsfora, der har kriminalpreeventiv indvirkning pa forskellige omrader — som f.eks.
SSP-samarbejdet - og det udfgrende niveau i kommunen.

Kommunen, politiet og gvrige samarbejdsparter aftaler konkrete rammer for samarbejdet | lokalradet og dis-
kuterer lgbende samarbejdets effektivitet og resultater.

Det er et centralt element i politireformen at styrke og effektivisere den politimaessige indsats i savel det kri-
minalitetsforebyggende arbejde som den direkte kriminalitetsbekaempelse. | samarbejdet med kommunerne
har politiet faet det overordnede ansvar for, at det lokale samarbejde fungerer optimalt. Der er etableret
kredsrad og lokalrdd med hhv. politidirektaren og lokalpolitilederne som formand.

Der har over aret veeret teet dialog mellem Fyns Politi og kredsradets medlemmer om implementeringen og
falgerne af politireformen. Kredsradet har afholdt i alt 5 mgder i 2008.

Felgende figur viser organiseringen af kredsrad og lokalrad i Fyns Politi.
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Kredsradet.
Kredsradets samarbejdsplan for 2009 indeholder falgende temaer:

Temaerne i samarbejdsplanen for 2008 viderefgres til 2009 og suppleres med fglgende temaer
for 2009:

e En trafiksikker kommune er en vigtig del af en trafiksikker politikreds.
e Etablering af formaliseret PSP — samarbejde i Fyns Politikreds (Psykiatrisamarbejdet).

Kredsradet afholdt i alt 5 mader i 2009. Med kommunalbestyrelsesvalget i november 2009 er der séledes pr.
1. januar 2010 et nyt kredsrad for de falgende 4 ar.

Kredsradet har i 2009 bl.a. haft fokus pa samarbejdet mellem Fyns Politi og kommunerne og havde derfor pa
medet den 12. februar 2009 temadrgftelse under titlen: "Udvikling af arbejdet i kredsradet og lokalradene”.

Kredsradet godkendte i 2009 en forsggsordning mellem vagtvirksomheder, Middelfart Kommune, erhvervsli-
vet og politiet i Middelfart om et teettere samarbejde vedrgrende indsats mod indbrud i erhvervsvirksomhe-
der/omrader.

Etablering af PSP — samarbejdet i Fyns Politikreds har i lgbet af aret fyldt meget pa kredsradets dagsorden.
Kredsradet har godkendt en model for et formaliseret PSP — samarbejde i politikredsen. Strukturmodellen
bestar af en overordnet styregruppe og flere operativgrupper forankret i Region Syddanmarks psykiatricentre
pa Fyn — Odense — Middelfart — Svendborg.

Der har under hele arbejdet med udarbejdelsen af en PSP struktur, veeret en teet og konstruktiv dialog med
de gvrige politikredse i Region Syddanmark og regionens Psykiatriafdeling. Dette frugtbare samarbejde re-
sulterede bl.a. i et gnske om afholdelse af en temadag for alle styregrupper og operativgrupper i Region
Syddanmark som anbefalet og godkendt af det nytiltradte kredsrad pa mgdet den 11. februar 2010. Tema-
dagen finder sted den 5. maj 2010 i Esbjerg.

Lokalradene.

Lokalradene pa Fyn har efter en forsigtig opstart i forbindelse med politikredsreformen nu fundet deres faste
form, og de har i 2009 fungeret som gode dialog og informations -fora i forhold til politiets kommunikation
med kommunerne og eksterne samarbejdspartnere pa Fyn. Lokalrddenes arbejde er blevet mere konkret i
forhold til informationen om savel opgaver forankret i kommunen som de traditionelle politiopgaver. Lokalra-
dene har styrket de personlige relationer mellem politiets og dets samarbejdspartnere og kendskabet til hin-
andens arbejdsopgaver, hvilket i flere tilfeelde har lettet opgavelgsninger og dialog. | forbindelse med den
alvorlige bandekonflikt Danmark har oplevet i 2009, hvor en del har veeret skyderier pa gaderne, har lokalra-
dene som et fast punkt p& dagsordenen kunne drafte anledninger til lokale initiativer for at hindre tilstrgm-
ning af nye medlemmer til disse bander. Lokalradet har veeret brugt til introduktion og udbredelse af kend-
skabet til gode ordninger som PSP og Offerradgivningernes store arbejde. Fremadrettet vil der i forhold til
borgernes medvirken til opfyldelsen af politiets hgijt prioriterede operative mal, sdsom indbrud veere et godt
forum for dialog omkring involvering af borgerne og kommunerne i opgavelgsningen for at bekeempe borger-
neer kriminalitet. Det m& derfor veere forventningen, at samarbejdet i lokalradene skal styrkes yderligere i
2010.
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5 Styrket indsats i offerradgivningen

I henhold til den i 2007 udarbejdede strategi for styrkelse af offerrddgivningen i Fyns Politikreds, blev der i
april maned 2008 afholdt en temadag pa Odense Radhus. Der var inviteret repraesentanter fra Fyns Politi —
offerrddgivningerne — regionen (sygehusene) - kommunerne — krisecentrene — Falck m.fl. og i alt ca. 80 hav-
de taget imod indbydelsen. Det var en spaendende og udbytterig temadag med indleegsholdere fra Fyns
Politi — Offerrddgivningerne — professor Kurt Klaudi Klausen, Syddansk Universitet og skuespiller Peter
Mygind.

Efter afholdelsen af temadagen blev der nedsat en udvidet arbejdsgruppe bestdende af 2 repraesentanter fra
Fyns Politi — 2 repraesentanter fra hver offerradgivning i Fyns Politikreds. Arbejdsgruppen har siden afholdt
en del mgder med henblik p& at udarbejde en rapport med anbefalinger til, hvordan Fyns Politi og Offerrad-
givningerne, hver for sig og sammen, kan styrke radgivningen i politikredsen. | skrivende stund er rapporten
naesten faerdig og vil veere til genstand for behandling pd made i kredsradet den 28. april 2009.

Rapporten blev udgivet i maj maned 2009. Den beskriver offerradgivningens historie - nuveerende struktur
for offerradgivningen i Fyns Politikreds, samt kommer med bud pa hvordan radgivningen kan styrkes i frem-
tiden.

Siden 2007 er samarbejdet med offerrddgivningerne i Fyns Politikreds blevet styrket, bl.a. gennem det feelles
projekt med udgivelse af rapporten. | Fyns Politikreds er det saledes lykkedes at f& sat fokus pa betydningen
af et styrket samarbejde. Ved arets afslutning kunne begge offerradgivninger melde om en meerkbar stigning
i anmodninger om statte til radgivning. Offerrddgivningen i Odense m.fl. kunne melde om 50 % fremgang
medens Offerradgivningen, Sydfyn m.fl. kunne notere fremgang pa 100 %.

Mediernes bevagenhed omkring offerradgivningernes rolle er ogsa blevet stor med udgivelsen af rapporten
og i tiden herefter.

Med udgivelsen og offentliggarelsen af rapporten er der sat fokus pa de fynske ofre, vidner og pargrendes
muligheder for radgivning.

Der er derfor seerlig grund til at fremheeve, at Kirsten Yde, der er formand for Offerradgivningen Odense
m.fl., af Fyens Stiftstidende blev karet som ”Arets Fynbo 2009”. Yderst velfortjent og et stort tillykke til Kir-
sten Yde.
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6 Anklagemyndigheden

Overordnet formal og virke.

Omdrejningspunktet for anklagemyndighedens arbejde er strafforfglgning, hvor det, i et teet samarbejde med
politiet, skal sikres, at forbrydere strafforfglges hurtigt og effektivt. En velfungerende anklagemyndighed er et
centralt element i et retsveesen, som samlet sikrer en effektiv kriminalitetsopklaring og handhaevelse af straf
og medvirker til at skabe et trygt samfund, som er attraktivt at leve og drive virksomhed i. Samtidigt er en
straffesag et meget indgribende skridt over for den enkelte borger eller virksomhed, og strafforfglgningen
skal gennemfgres i overensstemmelse med reglerne i og kravene i et demokratisk retssamfund, herunder
kravet om objektivitet. Udover strafforfalgning af forbrydelser har anklagemyndigheden derfor ogsa til opga-
ve at sikre kvaliteten og legaliteten af politiets arbejde og sikre at politiets efterforskning tilretteleegges, sé
sagen behandles grundigt, men ogsa sa hurtigt som muligt.

Anklagemyndigheden har traditionelt hgj fokus pa behandlingen af de konkrete sager. Hgj faglig kvalitet og
ekspertise ved opgavelgsningerne er i hgjsaedet, og kulturen er preeget af faglig stolthed over opgaverne, og
den made de bliver Igst pa.

Legalitets- og kvalitetskontrol

Denne foretages dels via arbejdet med de konkrete sager, kontakten til politiledere og sagsbehandlere, gen-
nemgang af dggnrapporterne, udarbejdelse af retningslinier, besgg i politiafdelingerne, dialog og stikprave-
kontroller.

Reformen

For at leve op til intentionerne bag reformen, arbejder anklagemyndigheden efter en udviklingsplan, hvor
malsaetningen er udviklingen af en moderne og attraktiv arbejdsplads, med dygtige og motiverede medar-
bejdere og med optimal nyttiggarelse af ressourcerne. Anklagemyndigheden skal veere en velfungerende og
sammenhaengende organisation med en klar profil og feelles mal, og skal lgse sine opgaver med en ensartet
faglig hgj kvalitet over alt i landet. Der arbejdes saledes med fokusomraderne: gget kvalitet, gget effektivitet
(at virke efter hensigten) og legalitet. Sidelgbende hermed planlaegges kompetenceudvikling for alle medar-
bejdergrupper.

Arene 2007 og 2008 var i hgj grad preeget af reformen og denne tilpasningsperiode blev leengere end forud-
set. Aret 2009 har veere preeget af driftsudvikling og personaleudvikling — og arbejdet med at f& Fyns Politi-
og anklagemyndighed ind i den nye verden, er nu lagt bag os. Udviklingsplanen lgber dog fortsat indtil
udgangen af 2010. Hele 2009 har anklagemyndigheden kunnet arbejde som en samlet enhed p& hovedsta-
tionens 4. etage, hvilket har muliggjort intentionerne om at skabe et fagligt steerkt miljg og udvikle drift, savel
som personale.

Driften

Driften i anklagemyndigheden bestar, udover den omtalte legalitets- og kvalitetssikring m.v., hovedsageligt
og overordnet i at sikre udgvelse af pataleretten, herunder traeffe afggrelser med hensyn til de forskellige
indgreb over for borgere og virksomheder, afgarelse af tiltalespgrgsmalet i de enkelte sager, domsforhand-
linger, samt efterfalgende behandling med hensyn til afsoning, benddning og endelig afslutning af sagerne.
Denne drift har stort set forlgbet uproblematisk i den starste del af &ret. Et ansaettelsesstop for jurister i for-
aret 2009 fik imidlertid store konsekvenser for 2. halvar af 2009, idet der samtidig var afgange til statsadvo-
katuren, pensionering, sygdom og flere barselsperioder. Styrken i anklagermyndigheden har saledes op til
arsskiftet 2009/2010 og i begyndelse af 2010 veeret 30 % mindre end normalt. Dette har naturligvis veeret
belastende for medarbejderne, idet malkravene ikke aendredes. | Igbet af 1. halvar 2010 kommer styrken op
pa det normale.




Sagerne
| politikredsen, der rummer Danmarks 3. stgrste by, er der altid store og spektakuleere sager inden for alle
kategorier, mange arrestanter, sager med seerlige juridiske problemstillinger, eller seerlig offentlig interesse.

En anmeldelse mod en fhv. minister for bestikkelse blev afvist med henvisning til Grundloven og Ministeran-
svarlighedsloven. | TV 2 kunne man i Operation X se en raekke filmklip fra danske minkfarme, hvilket gav
anledning til fornyede kontroller p& minkfarme og en raekke anmeldelser for ulovlig indtreengen pa farmene,
samt anmeldelse om overtraedelse af medieansvarsloven. Der arbejdes fortsat med en del af sagerne, men
anklagemyndigheden ved Fyns Politi har afvist at der foreligger strafansvar for Tv 2’s vedkommende. | 2009
startede sagen om rufferi (Fgnsby-sagen), hvor der nu er rejst tiltale. Sagen fra Middelfart (Knivsagen) ved-
rgrende besiddelse af hobbyknive gav anledning til en langvarig og heftig debat, som farst sluttede da Hgje-
steret traf afggrelse i denne og en sag fra Nordjylland. Sagen var egnet til at illustrere, hvor vanskeligt det er
at forklare juridiske principper og arbejdsmetoder i en hurtig medieverden.

2008 sluttede med flere drabssager og det fortsatte i 2009. Sagerne er tidkreevende for bade politiet og an-
klagemyndigheden, men opklaringsprocenten er hgj. Sagen, hvor en far dreebte sin teenagerdatter (endnu
ikke afsluttet) og sagen, hvor en 4-arig dreng var vidne til at faderen draebte moderen (netop afsluttet), harer
til i en kategori af sager, som vakker steerke fglelser og dermed betydelig offentlig interesse.

"Rocker/bandekonflikten” medfarer et betydeligt arbejde. Saledes har antallet af retsmader under efterforsk-
ningen (indhentelse af diverse kendelser og varetaegtsfeengslinger) naeppe veeret stgrre i mange ar. Disse
sager medfarer forbrug af et betydeligt antal arbejdstimer bade i politiet og i anklagemyndigheden - uanset
at endelig opklaring er vanskelig. Der er saledes for tiden et uopklaret drab pa et vaertshus i Odense. Medio
april var der skyderi i Roerskov Havekoloni og en person blev ramt i begge arme og brystet. Efterforsknin-
gen matte indstilles. Den 24. maj affyredes skud p& Nyborgvej mod 2 personer, men ingen blev ramt. 2
har veeret sigtet, men forurettede ville ikke medvirke til sagens opklaring og patale blev opgivet. Den 13.
juni gik det lgs i Odense by, 5 forskellige steder, blandt andet ved vold med slag- og stikvdben. 3 personer
er dgmt for grov vold og endnu en person er fortsat sigtet.

Den 28. juni affyredes skud mod 2 civile borgere pa Nyborgvej — den sékaldte "Dykkersag”. 2 personer er
tiltalt for forsgg pa manddrab. Sagen kommer for naevningeting i august. Den 18. juli 2009 affyredes flere
skud mod en bil foran HA’s klubhus pa Petersmindevej. Fgreren undgik at blive ramt. Sagen, hvor én person
sidder feengslet, er forelagt statsadvokaten. | gvrigt har stramningerne vedrgrende overtraedelse af vaben-
loven haft en effekt og ganske mange er blevet vareteegtsfeengslet og demt alene for besiddelse af skyde-
vaben.

En stor rgverisag (Kildebjergrgveriet), hvor udbyttet var 4,8 mil. og hvor der desuden blev dgmt for narko-
handel, er netop afsluttet med i alt 17 ars feengsel til de 2 demte.

Et anonymt tip i slutningen af december 2008, farte til optreevlingen af en stgrre distributionskaede af narkoti-
ka — fortrinsvist amfetamin, kokain og hash - i det Sydfynske omrade. Efterforskningen afdeekkede flere "gre-
ne” med seelgere i flere led, og i alt blev 21 personer sigtet, heraf 17 vareteegtsfaengslet.

14 personer blev retsforfulgt i Igbet af 2009 med idgmte straffe pa mellem 6 maneder og 5 ars feengsel.
Dommen med de 5 ars faengsel er anket af anklagemyndigheden. Sagen mod den formodede hovedperson
afventer domsforhandling.

Udviklingen

Der arbejdes fortsat p& en udvikling af savel driften som medarbejderne. Brugen af Lean har bidt sig fast.
Mod slutningen af 2009 blev et par projekter feerdiggjort og deres veerdi skal vise sig i maltallene for 2010.
En raekke medarbejdere har vaeret pa fagkurser i arets lgb og et par ledelsesuddannelsesforlgb er i stabe-
skeen.

Bade anklagemyndighedens medarbejdere og ledelse anvendes i forskellige sammenhaenge pa landsplan
og bidrager saledes til den samlede udviklingsplan for anklagemyndigheden, ligesom de deltager som un-
dervisere pa forskellige niveauer. Deltagelse i karrieredage, brug af studentermedhjeelpere og sommerfuld-
maegtige, samt kredsens gode samarbejde med universitetet, bidrager til at sikre et rekrutteringsgrundlag
blandt dygtige jurister.
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7 Malrapportering - Direktarkontrakt

7.1 Oversigt over den samlede malopfyldelse 2009
I nedenstaende tabel foretages der en samlet opfalgning pa kravene i politidirektaren resultatkontrakt.

For hvert fokusomrade er resultatkravet for 2009 konkretiseret og opfyldelsesgraden ved arets udgang an-
fort. | tabellens 3. kolonne fremgar eventuelle bemaerkninger.

RESULTATKRAV

Forbedret borgerbetjening

Den samlede pointscore i PRES er
mindst 2% bedre end i 2006 eller
som minimum pa niveau med resul-
tatet for 2006.

Straffesagsbehandlingen i den
lokale anklagemyndighed

Sagsproduktionen i anklagemyn-
digheden (malt som antallet af vaeg-
tede tiltaler i straffelovssager) er pa
niveau med 2006.

Domfzeldelsesprocenten er pa
niveau med 2006.

Sagsbehandlingstiden i voldssager
er faldet saledes, at mindst 60 pct.
af tiltalerne i disse sager rejses
senest 30 dage efter sigtelsestids-
punktet.

Sagsbehandlingstiden i voldssager
er faldet séledes, at der i gennem-
snit gar hgjest 50 dage fra sigtelse
til tiltale.

Fastholdelse af hurtige re-
sponstider

Den gennemsnitlige responstid er
pa niveau med eller bedre end re-
sultatet for 4. kvartal 2006.

Den gennemsnitlige responstid pa
de 20 pct. leengste tider er pa ni-
veau med eller bedre end resultatet
for 4. kvartal 2006.

Der er minimum 2 gange arligt gen-
nemfgrt uanmeldt egenkontrol med,
at responstidsmalingerne er foreta-
get korrekt. Egenkontrollen skal
omfatte de retningslinier, der frem-
gar af politikredsens instruks for
kvalitetssikring af malingerne. Re-
sultatet af egenkontrollerne skal
veere indsendt til Rigspolitiet efter
endt evaluering.

RESULTATOPFZLGNING

Resultatkravet er opfyldt.

Resultatkravet er ikke opfyldt.

Resultatkravet er opfyldt.

Resultatkravet er opfyldt.

Resultatkravet er opfyldt.

Resultatkravet er ikke opfyldt.

Resultatkravet er ikke opfyldt.

Resultatkravet er opfyldt.

BEMARKNINGER

Der er opnaet en pointfremgang pa
5% i forhold til 2006

Antallet af vaegtede tiltaler er faldet
med 11% fra 4967 i 2006 til 4409 i
2009.

Domfeeldelsesprocenten blev pa
90,6 — det samme som i 2006.

I 2009 lykkedes det at fa rejst tilta-
le indenfor 30 dage i 64,3% af
voldssagerne.

Det tilsvarende tal 18 i 2008 pa
51,6%.

Der gik i gennemsnit 49,4 dage fra
sigtelse til tiltale i voldssager i
2009 mod 57,0 dage i 2008.

Responstiden for 2009 blev pa
11:18 min.

Responstiden for 4. kvartal 2006 la
pa 10:07 min.

Responstiden for de 20 pct. lseng-
ste tider for 2009 blev pa 25:45
min.

Den tilsvarende responstid for 4.
kvartal 2006 & pa 21:46 min.
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@get fokus pa bandekriminalitet
0g stgrre sager vedrgrende gko-
nomisk kriminalitet

Politikredsens milepaelsplaner med
videre og fremdriften i de relevante
sager er drgftet pA ERFA mgder
med SPK.

| 2009 har fremdriften i de starre
sager vedrgrende gkonomisk krimi-
nalitet har veeret i overensstemmel-
se med de opstillede milepaelspla-
ner.

Kredsen har ved arets udgang ud-
arbejdet en plan for kompetenceud-
vikling og om ngdvendigt rekrutte-
ring af medarbejdere til behandling
af stgrre sager vedrgrende gkono-
misk kriminalitet

Frigorelse af polititienestemaend
til operativt politiarbejde

Der er udarbejdet en konkret plan
for friggrelsen af det for politikred-
sen relevante antal polititieneste-

meend til operativt arbejde.

Frigarelsen af det for politikredsen
relevante antal polititenestemaend
er gennemfgrt senest ved udgan-
gen af 2009.

Der er ved udgangen af 2009 gen-
nemfgrt en evaluering af planen,
herunder om de planlagte frigarel-
ser er blevet effektueret.

Etablering af servicecentre og
udarbejdelse af servicedeklarati-
oner

Politikredsen har faerdiggjort arbej-
det med de lokale servicedeklarati-
oner inden udgangen af 2009

Servicecentret ved Fyns Politi er sat
i drift i lgbet af sommeren 2009

Lokal- og kredsrad er orienteret om
servicedeklarationer

Viderefgrelse af Lean i straffe-
sagsbehandlingen

Kredsen har arbejdet med optime-
ring af de farste 2-3 processer ud-
valgt i farste halvar 20009.

Resultatkravet er opfyldt.

Resultatkravet er opfyldt.

Resultatkravet er opfyldt.

Resultatkravet er opfyldt.

Resultatkravet er opfyldt.

Resultatkravet er opfyldt.

Resultatkravet er opfyldt.

Resultatkravet er opfyldt.

Resultatkravet er opfyldt.

Resultatkravet er opfyldt.
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Kredsen har senest 1. september
2009 udarbejdet en plan for det
videre arbejde med Lean i straffe-
sagsbehandlingen fra 2. halvar
2009 og frem og indsendt planen til
Rigsadvokaten

Kredsen har i 2. halvar arbejdet
med Lean i straffesags-
behandlingen i overensstemmelse
med den opstillede plan.

De opndede resultater (forbedrin-
ger) fra arbejdet med Lean i straffe-
sagsbehandlingen i 2009 er afrap-
porteret til Rigs-advokaten senest 1.
februar 2010.

Systematisk opfalgelse pa data-
kvaliteten

Politidirektgren har senest den 1.
november 2009 indsendt retnings-
linjer til Rigspolitiet om tidsregistre-
ring og kvalitetssikring af disse regi-
streringer i POLPAI

Politidirektgren har inden udgangen
af 2009 udarbejdet lokale retnings-
linjer for brug af POLSAS og ret-
ningslinjerne er samtidig blevet
indsendt til Rigspolitiet.

Rigspolitiets lgsbende opfalgning
viser, at der i politikredsen fglges op
pa manglende tidsregistreringer, at
kontoplanen anvendes efter hensig-
ten, at der ikke konsekvent registre-
res for hele arbejdsdage, og at kva-
liteten af tidsregistreringerne i gvrigt
vurderes at veere retvisende.

Resultatkravet er opfyldt.

Resultatkravet er opfyldt.

Resultatkravet er opfyldt.

Resultatkravet er opfyldt.

Resultatkravet er opfyldt.

Resultatkravet er opfyldt.
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7.2 Politiets ResultatEvalueringsSystem PRES

2. Strategi og planlagning
50 point

6. Brugere og borgere
200 point

Brug af ledelsesinformation
"Den analytiske organisation”
Kredsens strategiarbejde

Inddragelse af medarbejdere
Stuktur og organisation

Brugerundersogelser -
anmeldere
Brugerundersegelser - alarm
112

Sagsbehandlingstider

Alder péa verserende sager og
sigtelser

Berammelse af kereprover

5. Arbejdsgange
50 point

1. Ledelse
50 point

9. Negleresultater
400 point

Normer for god ledelse 3. Medarbejdere Udvikling og Kriminalitetsniveau
Organisationsudvikling 50 point besk_rlvelse af Afggrelser ift.
Medarbejdeme og arbejdsgange 7. Medarbejderresultater anmeldelser
politireformen Personalepolitik Tilgaengelighed og 100 point Seerligt prioriterede
Intern kommunikation Kompetenceudvikling tilstedeveerelse indsatsomrader
og information Lederudvikling Datakvalitet 5 Jobtilfredshed Drzebte og alvorligt
Ledelse pa tvaers Arbejdsmilja Opfolgning p: Sygefravaer tilskadekomne i
Opfelgning sygefraveer brugerundersagelser trafikken
Frigerelse af ressourcer Malrettet
til operativt arbejde fardselskontrol
Responstid
@konomi og ressourcer
4. Samarbejde og ressourcer Effektivitet i

50 point

8. Samfund anklagemyndigheden

50 point

Samarbejdsrelationer i
lokalsamfundet
Samarbejde med andre
myndigheder
@konomi- og ressourcestyring
Ekstern information og
kommunikation
Deltagelse i faglige fora

Kontakt til lokalsamfundet
Offerradgivning

Indsatser 250 point Resultater 750 point
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8 Forventningerne til 2010

| det kommende ar vil det primaere fokus veere pa konsolidering og videreudvikling af Fyns Politi med henblik
pa at opna en stabil, sikker og effektiv drift med kvalitet og gode resultater til falge.

Der vil blive arbejdet videre med Leanprojekter i Lokalpolitiet og andre steder, hvor der skgnnes at veere et
behov for bedre sagsgange, og vi vil i det hele taget have opmaerksomheden rettet mod de steder i organisa-
tionen, hvor der med fordel kan ske lgbende tilpasninger og forbedringer.

Indsatsen mod rocker- og bandekriminalitet fortsaetter som seerligt fokusomrade i 2010. Tilsvarende geelder
for indsatsen mod starre gkonomisk kriminalitet og indsatsen pa feerdselsomradet.

Indbrud i privat beboelse er de seneste ar steget markant og bliver nyt fokusomrade i 2010. Der er nedsat en
seerlig task-force til behandling af sager om indbrud i privat beboelse med henblik pa en nedbringelse af
antallet af indbrud.

Fyns Politi har i 2009 haft rigtig mange gode resultater og har vist, at den nye store politikreds er effektiv, nar
det geelder indsatsen mod kriminalitet og uro. Vi vil i 2010 satse meget pa, at vi fremover vil opna lige s stor
gennemslagskraft, nar det geelder den nezere kontakt til politikredsens borgere i alle lokalomrader. Vi vil ud-
bygge kommunikation og dialog bade udadtil og internt.

Det er en stor udfordring, at fa samspillet mellem gkonomi, personaleressourcer og aktiviteter til at balancere
bedst muligt til fordel for borgerne savel som for medarbejderne. Ikke mindst styring af personaleressourcer-
ne vil komme til at fylde en del i det kommende &r. Det er ideen at opsaette budgetter for personaleforbruget i
de forskellige afdelinger og lgbende falge op pa det faktiske forbrug. Malet er at opna en effektiv ressource-
anvendelse og samtidig at f& den tilgodehavende frined hos politipersonalet nedbragt mest muligt.

2010 bliver aret, hvor politiets nye sagsstyringssystem POLSAG skal implementeres. Selv om Fyns Politi
farst far indfert det nye system i 2011, vil 2010 blive preeget af en del forberedelsesarbejde.

Der vil ogsa i 2010 blive arbejdet med de blgde veerdier, som f.eks. arbejdsmiljg, jobtilfredshed, sygefraveer,
lederevaluering, politietik, kompetenceudvikling og bedre intern kommunikation.

2010 er det sidste ar i indeveerende politiforlig, og der vil derfor veere megen fokus p&, om de forskellige
kerneydelser leveres pa samme niveau som fgr reformen — eller bedre. Det geelder f.eks. responstider,
sagsbehandlingstider, ventetider pa kegrepraver m.v. Vi vil gare vores yderste for at resultaterne lever op til
de forventninger, som borgerne har til Fyns Politi.

25



L Bilag 1
Borgervendt kriminalitet Diagrammet viser
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2008
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2009
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2008

4. kvt.
2008
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Bilag 3
Diagrammet viser
udviklingen i re-
sponstiderne hos
Fyns Politi og i hele
landet over de 8 se-
neste kvartaler.

Kilde: Polis.

Bilag 4

Diagrammet viser
aldersudviklingen for
verserende sager 0g
verserende sigtelser
omfattende samtlige
straffelovssager ved
Fyns Politi.

Kilde: Polis.

Bilag 5

Diagrammet viser
udviklingen i antallet
af straffesager (hen-
holdsvis borgervendt
kriminalitet og evrig
straffelov), hvor tiltale
rejses indenfor 2 mdr.
efter sigtelsen.

Kilde: Polis.
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Bilag 6

Diagrammet viser
udviklingen i antallet
af straffesager (hen-
holdsvis borgervendt
kriminalitet og avrig
straffelov), hvor ende-
lig afgorelse er faldet
indenfor 5 mdr. efter
anmeldelsen.

Kilde: Polis.

Bilag 7

Diagrammet viser
udviklingen i afgerel-
sesprocenten (ogsa
kaldet opklaringspro-
centen) for henholds-
vis borgervendt krimi-
nalitet og avrig straffe-
lov.

Kilde: Polis.

Bilag 8

Diagrammet viser
udviklingen i andelen
af voldssager, hvor
tiltale er rejst senest 1
md. efter sigtelsen og
den gennemsnitlige
alder pa de verseren-
de voldssager.

Kilde: Polis.
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Bilag 9

Diagrammet viser
udviklingen i antal
draebte og alvorligt
tilskadekomne i tra-
fikken pa Fyn i perio-
den 2006 - 20009.

Kilde: Rigspolitiet.
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