
KONTAKT TIL KØBENHAVNS POLITI
- hvordan og hvornår

ANMELDELSER AF ALVORLIGE HÆNDELSER

112 Alarmopkald

Alarmopkald 112 modtages hos Hovedstadens Alarmcentral, der 
viderestiller politirelaterede opkald direkte til Vagtcentralen på 
Politigården.

Alarmopkald benyttes af borgerne, hvis 

•	 der er sket en ulykke, en alvorlig forbrydelse eller  
opstået brand 

•	 der er fare for liv, ejendom eller miljø 

•	 der er akut brug for politiets udrykning, ambulance, brand-
væsen eller miljøberedskab

Vagtcentralen håndterer de politirelaterede alarmopkald  
og prioriterer, visiterer og disponerer de indkomne opgaver.

ANDRE ANMELDELSER OG HENVENDELSER

114 Serviceopkald

Opkaldene til 114 modtages af Københavns Politis Servicecenter, 
der er åbent hele døgnet. Servicecentret foretager telefonomstill-
ing, besvarer forespørgsler fra borgerne og behandler telefoniske 
og skriftlige anmeldelser.

114 er politiets servicenummer, som skal benyttes, hvis

•	 man vil anmelde en forbrydelse eller hændelse, hvor  
der ikke er akut behov for politiets udrykning 

•	 man har brug for oplysninger eller vejledning om f.eks. till-
adelser eller lignende, der udstedes af politiet 

•	 man har oplysninger eller tip til politiet om en forbrydelse eller 
lignende.

www.politi.dk
Tyveri af f.eks. af cykler, køretøjer og andre genstande kan hele 
døgnet anmeldes til politiet via www.politi.dk.

Mail
Det er muligt at sende e-mails direkte til Københavns Politi, 
herunder til politistationerne og lokalpolitistationerne samt  
til ”din betjent”.

På Københavns Politis hjemmeside (www.politi.dk/koebenhavn) er 
der flere oplysninger om adresser, telefonnumre  
og åbningstider m.v. Her kan man også under ”Borgerservice” 
finde politiets servicedeklarationer.

PERSONLIGE HENVENDELSER

1. Anmeldelser 
Københavns Politi er altid til stede og på arbejde. Dette  
betyder, at det er muligt at anmelde forbrydelser alle døgnets 
timer året rundt. 

Dette kan ske på Station City, hvor der hele døgnet vil være politi 
til stede i ekspeditionen. På Station Bellahøj og Station Amager 
(herunder Lufthavnen) vil ekspeditionen i aften- og nattetimerne 
være lukket, men det vil være muligt at tilkalde tjenestegørende 
politi.

2. Administrative serviceydelser
Gælder det f.eks. indlevering af hittegods eller udstedelse  
at straffeattester har stationerne følgende åbningstider:

Ekspedition, døgnbemandede stationer:

•	 Station City,  
Halmtorvet 20, 1700 København V:  
Alle dage fra kl. 07.00 til kl. 23.00 

•	 Station Bellahøj,  
Borups Alle 266, 2400 København NV:  
Mandag til fredag fra kl. 07.00 til kl. 20.00, weekend  
og helligdage fra kl. 09.00 til kl. 17.00 

•	 Station Amager,  
Kamillevej 3, 2770 Kastrup:  
Mandag til fredag fra kl. 08.00 til kl. 16.00 (torsdag til kl. 
18.00) 

•	 Station Amager,  
Københavns Lufthavn:  
Mandag til fredag fra kl. 07.00 til kl. 22.00, weekend  
og helligdage fra kl. 07.00 til kl. 18.00.

Ekspedition, Lokalpolitistationer:

•	 Lokalpolitistationen på Frederiksberg,  
Howitzvej 30, 2000 Frederiksberg:  
Mandag til fredag fra kl. 11.00 til kl. 14.00, torsdage  
til kl. 17.00. 

•	 Lokalpolitistationen på Københavns Hovedbanegård:  
Mandag til fredag fra kl. 08.00 til kl. 22.00, weekend  
og helligdage fra kl. 10.00 til kl. 18.00.   

De øvrige lokalpolitistationer vil være åbne for personlige henven-
delser i det omfang, der er medarbejdere tilstede.

Ekspedition, særlige områder 

•	 Bevillingsafsnittet, Gl. Køge Landevej 1, 2500 Valby, tlf. 
35219590. Personlig henvendelse: Mandag til fredag fra kl. 
09.00 til kl. 14.00.Telefonisk henvendelse: Mandag, onsdag 
og fredag fra kl. 08.00 til kl. 15.00. Tirsdag og torsdag fra kl. 
08.00 til kl. 16.00.

•	 Våbenafsnittet, Gl. Køge Landevej 1, 2500 Valby, tlf. 
35219548. Personlig henvendelse: Mandag til fredag fra kl. 
09.00 til kl. 14.00. Telefonisk henvendelse: Mandag, onsdag 
og fredag fra kl. 08.00 til kl. 15.00. Tirsdag og torsdag fra kl. 
08.00 til kl. 16.00.

•	 Kørekortkontoret, Gl. Køge Landevej 1, 2500 Valby, tlf. 
35219523. Personlig henvendelse: Mandag til fredag fra kl. 
09.00 til kl. 14.00. Telefonisk henvendelse: Mandag til fredag 
fra kl. 09.00 til kl. 12.00.

•	 Hittegodskontoret, Slotsherrensvej 113, 2720 Vanløse, tlf. 
38748822. Personlig henvendelse: Mandag til fredag fra kl. 
09.00 til kl. 14.00, torsdag til kl. 17.30. Telefonisk henven-
delse: Mandag til fredag fra kl. 10.00 til kl. 14.00.

•	 Tilladelsesafsnittet, Politigården, 1567 København V, tlf. 
35212897. Personlig henvendelse: Mandag, onsdag og 
fredag fra kl. 08.00 til kl. 15.00. Tirsdag og torsdag fra kl. 
08.00 til kl. 16.00. Telefonisk henvendelse: Mandag, onsdag 
og fredag fra kl. 08.00 til kl. 15.00. Tirsdag og torsdag fra kl. 
08.00 til kl. 16.00.
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