RIGSADVOKATEN RIGSPOLITIET

Resultatlenskontrakt
for

politidirektor Elsemette Cassoe

Mellem rigsadvokat Jergen Steen Serensen og rigspolitichef Jens Henrik Hojbjerg samt
politidirekter Elsemetie Cassoe, Nordjyllands Politi,

er der indgdet resultatienskontrakt for perioden 1. januar 2011 til 31. december 2011. Kon-
trakiens status i relation til ansasttelsesforholdet i evrigt samt beregning og fastszettelse af
resultatientitizeg fremgér af bilag A.

Princippeme for resultatiensvurderingen og ydelse af resultatienstillseg felger af Finansmini-
steriets vejledning "Ansvar for styring - vejledning om styring fra koncern til institution” fra
februar 2010.

Kgbenhawn, den 2011.
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Indledning

Denne kontrakt indeholder de overordnede mal for 2011 for politidirekter Elsemette Cassoe
og dermed ogsa for Nordjyllands Politi.

Kontrakten bestér dels af landsdaskkende mal, som har til formal at udmente centralt fastsat-
te krav, og dels af kredsspecifikke mal, der tager udgangspunkt i de saerlige udfordringer for
Nordjyllands Politi i 2011. De landsdeekkende mal er en udmentning af de mal, som indgar i
rigspolitichefens og rigsadvokatens direkierkontrakier med Justitsministeriet, herunder krav
som folger af finanslovsaftalen for 2011 samt politiets og anklagemyndighedens strategi for
2011-15.

Det fremgar af denne strategi, at den vaesenlligste opgave for politiet og anklagemyndighe-
den er at sikre borgernes tryghed og sikkerhed i samfundet. | den forbindelse skal savel den
gode udvikling i borgerbetjeningen som bekzmpelsen af rocker- og bandekriminaliteten
fastholdes, og politiet skal gennem en malrettet bekaempelse og forebyggelse af den borger-
vendte kriminalitet opretholde og udbygge den tillid, som befolkningen i artier har hatft til poli-
tiet.

Kontraktens fokus pa sagsbehandlingstid, sagsproduktion og effektivitet méa ikke have nega-
tive konsekvenser i forhold til retssikkerhed og kvalitet i sagsbehandlingen. Domfaeldelses-
procenten anvendes som indikator for kvaliteten af straffesagsbehandlingen, og der mé sa-
ledes ikke forekomme betydende afvigelser i forhold til det szedvanlige niveau. Endvidere er
det et grundiseggende krav, at Nordjyllands Politis kvalitets- og legalitetssikring mindst opnar
karakteren "Tilfredsstillende” i Statsadvokaten for Nord- og @stjyllands bedemmelse af kred-
sen. En uaendret domfeeldelsesprocent og en "Tilfredsstillende” kvalitets- og legalitetssikring
er sdledes en forudszetning for, at der kan opnés malopfyldelse i forhold til de opstillede mal
vedrerende sagsbehandlingstid i straffesager, straffesagsproduktion og effektivitet i den loka-
le anklagemyndighed.

Ved opstillingen af malene i kontrakten er der taget udgangspunkt i politiets og anklagemyn-
dighedens resultater i enten 2010, som var det sidste ar i den nu udlgbne politiske flerarsaf-
tale om politiets og anklagemyndighedens gkonomi, eller i st gennemsnit af resultaterne for
perioden 2008-2010.



Oversigt over mal i politidirekter Elsemette Cassoes resultationskontrakt for 2011

Dimension Vagt
1. Den borgervendte og utryghedsskabende kriminalitet skal bekzempes 0%
. Seerlig indsats mod indbrud i beboelse 10 %
3. Konsekvent efterforskning og retsforfelgning af rocker- og bandemed- 10%
lemmer
4. Fastholdelse af hurtige responstider 5%
5. Borgerne skal hurtigt kunne kommae i telefonisk kontakt med politiet 5%
8. Vejkontrol vedrorende kore- og hvilelidsbestemmelser samt kon- 5%
fliktradsbehandling
7. Skeerpet indsats mod indbrud i erhvervsvirksomheder samt mod ja- 5%
lousidrab og andre alvorlige samlivsrelaterede forbrydelser
8. Hurtigere sagsbehandling i straffesager 15 %
9. Sterre straffesagsproduktion 10 %
10. Sget effektivitet i den lokale anklagemyndighed 5 %
11. Fokus pa sterre sager vedr. akonomisk kriminalitet og organiseret 15 %
kriminalitet
12. Verserende sigtelser 2%
13. Lean af anklagemyndigheden 3%

1. Denborgervendte og utryghedsskabende kriminalitet skal bekeempes - vaegt 10 % |

Den enkelte borgers fillid til poliliet er fundamentet for, at politiet kan lese opgaveme effektivt
og skabe tryghed.

Tilliden til politiet er afhaengig af, at politiet har fokus pa at beksmpe og forebygge den kri-
minalitet, der rammer borgeme i hverdagen, og som opleves som szerligt utryghedsskaben-
de. Det gasider, uanset om det er en indbrudssag, heervaerk eller den mere alvorlige volds-
og szedelighedskriminalitet.

Indsatsen over for den utryghedsskabende, borgervendte kriminalitet skal tage udgangs-
punkt i det lokale trusselsbillede og baseres pa et analytisk politiarbejde samt dialog med de
lokale interassenter.

Malet for 2011 er at styrke befolkningens tryghed og sikre, at der er tillid til politiet bade lokalt
og pa landsplan. Det skal ske ved en staerk lokal indsats, hvor hver politikreds er forpligtet til
at planlaegge og gennemfere minimum 3 mairettede, lokale indsatser, der er rettet mod be-
kampelsen af den borgerrettede og utryghedsskabende kriminalitet. Denne indsats skal
medfere en positiv udvikling i antallet af anmeldelser i forhold til gennemsnittet for perioden
2008 til 2010 pa de kriminalitetsomrader, som de lokale indsatser vedrorer.



Indsats mod indbrud i fritidshuse

Nordjyllands Politi har lebende styrket indsatsen mod indbrudskriminalitet. | forhold til 2009
er antallet af anmeldelser om indbrud | beboelse' i 2010 faldet med 11,5 procent Der har
imidlertid ikke veeret det samme fald i antallet af indbrud i fritidshuse i politkredsen. | 2010
optog Nordjyliands Politi saledes 1.413 anmeldelser om indbrud i fritidshuse, hvilket er 15
anmeldelser mere end i 2009, hvor der blev optaget 1.398 anmeldelser om indbrud i fritids-
huse.

Det gennemsnitlige antal anmeldelser om indbrud i fritidshuse i Nordjyllands politikreds for
2008-201G er 1.340.

Nordjyllands Politi rejste i 2010 56 sigtelser for indbrud i fritidshuse, hvilket er 82 fserre sigtel-
ser end i 2009, hvor der blev rejst 138 sigtelser.

Nordjyllands Politi skal i 2011 nedbringe antallet af indbrud i fritidshuse.

Politidirektaren skal i 2011 sege at opna felgende resultater:
[ +50 +100
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Som +50 samt ét af felgende krav:

s Politikredsen skal inden 3. kvartal 2011 have | = Antallet af anmeldelser om indbrud i fritids-

implementeret procedurer og actioncard for huse er faldet med mindst 5 procent i forhold
saerlige indsatser mod ikke herboende ud- tif det gennemsnitlige niveau i 2008-2010.
lzendinges berigelseskriminalitet. o Hvis ovennavnte mal ikke er opfyldt, skal
i ¢ Antallet af anmeldels.er om indbrud .i fritids- !:olitikred.sel?_f. sigtelsesprocent vedrorende -.
| huse er faldet med mindst 2 procent i forhold indbrud i fritidshuse vaere hojere end den |
til det gennemsnitlige niveau for 2008-2010, gennemsnillige sigtelsesprocent i perioden
2008-2010.
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Skeerpet opfeigning pa utryghedsskabende, forstyrrende og ulovlig ferdselsmassig
adfeord

Nordjyllands Politi modtager lebende henvendelser fra borgeme om utryghedsskabende,
forstyrrende og uloviig feerdselsmaessig adfzerd.

Faerdselsmeaessig adfserd, hvor anvendelsen af keretgjer medforer afgivelse af unedig stoj,
rog eller gasarier, forekommer ofte i boligomrader i byeme, pa stianlseg og i de mindre op-
landsbyer i polittkredsen. Den pageeldende adfaerd kan endvidere veere til ulempe og fare for
den avrige faardsel eller pa anden made til ordensmazssig ulempe for borgerne. | visse tilfes)-
de har den unadvendige, forstyrrende, og uloviige faerdselsmaessig adfaerd karakter af “knal-

! Gerningskodemne 76211, 76212, 76213 og 76217.



lertterror” eller "burn out®, hvor det ofte kan veere relevant med en hurtig politimeessig ind-
sats.

Nordjyliands Politi vil i 2011 iveerksaette en hurtig og effektiv politimaessig indsats mod
utryghedsskabende, forstyrrende, og uloviig faerdselsmaessig adfeerd ved at skaerpe opfelg-
ningen pa borgerhenvendelser og ved synliggerelse af resultaterne af politiets indsats i de
lokale medier. Denne indsats skal understeftes af en beskrivelse af arbejdsmetoderne for
bekampelsen og forebyggelsen af den uloviige faerdselsmaessige adfserd og et katalog over
opleeg til forskellige indsatsmader indenfor dette kriminalitetsomrade, herunder kontakt til
skoler, andre uddannelsesinsitutioner og ungdomsklubber mv.

I 2008-2010 rejste Nordjyllands Politi i gennemsnit 1.254 sigtelser, der kan henferes til de
sagsomrader’, som vedrarer uloviig feerdselsmeessig adfeerd. Nordjyllands Politi vil i 2011
age antallet af sigtelser inden for disse sagsomrader.

Politidirekteren skal i 2011 sege at opna folgends resultater:
+50 +100

Som +50 samt felgende krav;

¢ Der er udarbejdet en arbejdsinstruks for | ¢ Der er tilrettelagt og gennemfert en konkret
modtagelse af borgerhenvendelser, som politimaessig indsats inden 10 dage fra mod-
praeciserer, hvilke henvendelser indenfor iagelsen af en borgerhenvendelse, der er
den ulryghedsskabende, forstyrrende og omfattet af dette mal.

ov . g .
uloviige feerdselsmaessige adfzerd, der szr s Senest 7 dage efter politiets konkrete ind-

figt skal falges op pa. sats er der sket henvendelse tif borgeren
s Borgerhenvendelser er fulgt op med en kon- med oplysning om resultatet af politiets kon-

takt inden 7 dage fra modiagelsen af hen- krete indsats.

vendeisen. s Senest 7 dage efter politiets konkrete ind-
o Et eller flere lokale medier er inddraget i sats er der lagt information om indsatsen pa

forbindelse med synliggerelsen af politiets politikredsens hjemmeside.

indsats pa omradet. +» Det samlede antal sigtelser indenfor de 4
o Det samlede antal sigtelser indenfor de 4 relevante sagsomrader er mindst 10 procent

relevante sagsomrader er mindst 5 procent hojere end det gennemsnitlige niveau for

hajere end det gennemsnillige niveau for 2008-2010.

2008-2010.

? Gemingskoderna 81446 (Fa rdselslovens, § 67, stk. 2 - vloviig lille knallert, 43 km# efler derover), 81449 (Fze rdselstovens. §
67, stk. 2, - ulovfig knallert, konstruktive zendringer/hastighedsforeg else), 81340 (Fardselslovens. §§ 51 og 63 - knallertkersel,
rmigh regler for) ng RI760 {F aerdselsiovens § 38 - generende og forstyrrende korsel).




Kontrolindsats over for borgerrettet og utryghedsskabende kriminalitet | festmiljoet
Nordjyllands Politi vil i 2011 fortszette med at styrke den samlede indsats mod den borgerret-
tede og utryghedsskabende kriminalitet og uorden, som udspringer af de forskellige festmil-
jeer i politikredsen.

Indsatsen retter sig primaert mod bymiljger med starre koncentration af veertshuse, diskote-
ker og restaurationer, men den vil ogsa omfatte festivaler, halballer og lignende arrangemen-
ter. Indsatsen vil dels besta af en reekke forebyggende initiativer, som politikredsen gennem-
farer i et tast samarbejde med offentlige og private interessenter, og dels an retshandhzeven-
de indsats.

Den forebyggende indsats vil blive forankret i lokalrddene og det etablerede SSP-
samarbejde. Den retshandhzevende indsats vil ske gennem en afpasset malrettet kontrolind-
sats med seerligt fokus pé overtraedelser af lov om euforiserende stoffer, restaurationsloven
og ordensbekendigerelsen.

| 2008-2010 rejste Nordjyllands Politi | gennemsnit 2.328 sigtelser for overtrzedeise af lov om
euforiserende stoffer, restaurationsloven og ordensbekendtgarelsen’. Nordjyllands Politi vil i
2011 ege antallet af sigtelser inden for disse sagsomrader.

Politidirekteren skal i 2011 sege at opna folgende resultater:
«50 | +100 ]

Som +50 samt felgende krav:

» Dererinden 1. marts 2011 udarbejdet hand- | « Det samlede antal sigtelser for overtraadelse

lingsplaner for politiets forebyggende indsats af lov om euforiserende stoffer, restaurati-

mod den borgerrettede og utryghedsska- onsloven og ordensbekendigerelsen er

bende kriminalitet og uorden i politikredsen mindst 30 procent hgjere end det gennem-
l til brug for dreflelse med kommunerne i snitlige niveau for 2008-2010,

Kredsen.

¢ Det samlede antal sigteiser for overtradelse
af lov om euforiserende stoffer, restaurati-
onsloven og ordensbekendigarelsen er
mindst 25 procent hajere end det gennem-
shitlige niveau for 2008-2010.

3 @uiningskoderie 84110, 84111, 94110 og 84220,




| 2. Saerlig indsats mod indbrud i beboelse - vaegt 10 %

Indbrudspakken og de meget mélrettede indsatser, der er igangsat i politikredsene i 2010 for
at bekeempe og forebygge indbrudskriminalitet, er begyndt at vise resultater.

Der har i 2010 pa landsplan veeret 3.935 fare indbrud i beboelse end i 2009, hvor ind-
brudstallet var pa det hgjeste niveau set over en 10-4rig periode. Antallet af anmeldte ind-
brud i beboelse, dvs. i villaer, lejligheder, veerelser og landejendomme, er siledes faldet fra
48.745 i 2009 til 44.810i 2010 svarende til 8,1 procent.

Seivom antallet af indbrud i beboelse er begyndt at falde, er det en meget indgribende form
for kriminalitet, som fortsat skaber utryghed hos borgeme.

For yderligere at skaerpe fokus pa dette helt centrale kriminalitetsomrade fastszettes der i
samlilige politidirekterers resultationskontrakier krav om, at antallet af indbrud i beboelse i
2011 skal nedbringes med 2 procent i forhold til politikredsens gennemsnitlige niveau i perio-
den 2008-2010.

Politidirektoren skal i 2011 sege at opna folgende resultater:
+50 +100

e Antallet af anmeldelser om indbrud i beboel- | ¢  Antaflet af anmeldelser om indbrud i beboel-
se er faldet i forhold til politikredsens gen- se er faldet med mindst 2 procent i forhold til
nemsnitfige niveau i 2008-2010. politikredsens gennemsnitlige niveau i 2008-

2010.

e Hvis ovennavnte mal ikke er opfyldt, skal
politikredsens sigtelsesprocent vedrerende
indbrud 1 beboelse vaere hajere end den
gennemsnitlige procent i pericden 2008-
2010.

3. Konsekvent efterforskning og retsforfelgning af rocker- og bandemediemmer -
vagt 10 %

Det er vigtigt for opretholdelsen af borgemes generelle fillid til politiet, at beksempelsen af
den tunge og ofte greenseoverskridende kriminalitet prioriteres, herunder saerligt bekampel-
sen af rocker- og bandekriminaliteten, der kan vaere edelseggende for trygheden og retsfe-
lelsen i samfundet.

Danmark har i de seneste to ar vaeret ramt af en lang raekke synlige og utryghedsskabende
voldelige og komplekse opger mellem rocker- og bandegrupperinger. Den akiuelle situation
pa rocker- og bandeomradet viser ikke tegn pa, at der vil ske aendringer i udviklingen inden-



for dette kriminalitetsomrade. Det er derfor vaesentligt, at der fortsat foretages en konsekvent
efterforskning og retsforfalgning af rocker- og bandemediemmer.

Politiet skal derfor ogsa i 2011 fastholde en meget bredspektret og massiv indsats mod rock-
er- og bandemediemmeme. Det geelder ikke alene i forhold til efterforskningen af de kriminel-
le handlinger, der er taet knyttet til konfrontationeme mellem rocker- og bandemedlemmer,
men ogsa i forhold til den anden kriminalitet, der udeves af grupperingeme, og som er den
helt afgorende arsag til deres indbyrdes strid.

Rocker- og bandegrupperingerne er blandt andet kendetegnet ved, at deres kriminalitet fore-
gar pa tveers af politikredsene. Med henblik pa at understotte et staerkt lokalt samarbejde
mellem politikredsene i bekaampelsen af rocker- og bandekriminalitet er der fastsat overord-
nede, fselles mal for antallet af feengslede rocker- og bandemediemmer for politkredsene i
benholdsvis @st- og Vestdanmark.

Ekstraordineer indsats mod rockere og bander (Aalborg @st)

Nordjyllands Politi ivaerksatte i 2010 en intensiveret indsats mod rockere og bander og disses
kriminalitet. Denne indsats skal viderefores med usendret styrke i 2011,

Et fortsat kontinuerligt, intensivt og offensivt samarbejde med andre myndigheder og interes-
senter skal medvirke til at forhindre, at barm og unge bliver en del af eller far tilknytning til
rockerklubber eller bander og den kriminalitet, der udeves af disse. Omdrejningspunkt for
dette samarbejde vil primaert vzere lokalradene i de enkelte kommuner — og for sa vidt angér
Aalborg Kommune — desuden i "banderadet”.

Med afsast | dette samarbejde indledte Aalborg Kommune og Nordjyllands Politi allerede i
2009 et saerligt projekt, der skal medvirke til at forhindre, at bem og unge i Aalborg @st re-
krutteres af bandeme. Bydelen Aalborg @st er et saerligt belastet boligomrade med en heij
andel af beboere med anden etnisk herkomst end dansk, hvor der er betydelige sociale ud-
fordringer. Bade politiet og Aalborg Kommune har derfor i en lang arreekke haft saerigt fokus
pé dette boligomrade.

Nordjyllands Politi ensker gennem en styrket indsats at:

e imedega rekrutteringen til bande- og rockemmiljoet i Aalborg,
¢ reducere kriminalitetsbelastningen i Aalborg @st (postdistrikt 9220),
» og samtidig styrke politiets synlighed og tilgaengelighed i omradet.

Den forsteerkede politimasssige indsats skal bl.a. ske med deltagelse af neerpolitiet i Aalborg
Jst, ungdomsgruppen, patruljetjenesten i beredskabet, indbrudsgruppen og det kriminalpree-



ventive sekretariat. Indsatsen vil primaert veere rettet mod kortlaagning af og opfaelgning pa
"Den harde kerne" og "Den potentielt harde kerne" i Aalborg @st.

Som led i finanslovsaftalen for 2010 fik politiet tildelt 100 ekstra betjente, hvoraf 10 betjente
blev tildeit Nordjyllands Politi med henblik pa, at politikredsen skulle ivaerksastie en ekstraor-
dinzer indsats mod bekasmpelsen af rocker- og bandekriminalitet. Finanslovsaftalen for 2011
sikrer, at politiet kan viderefere den ekstra indsats pa dette helt centrale kriminalitetsomrade,
herunder indsatsen i Nordjyllands Politi,

Politidirekteren skal | 2011 sege at opna felgende resultater:
+50 +100
+ 50 samt felgende krav:

Der er planlagt og ivaerksat samarbejde med
SKAT og SEK (Statsadvokaten for Szerlig
@konomisk Kriminalitet) om efterforsknin-
ger/undersegeiser af rocker- og bandemed-
lemmer, som moniteres af politiet (f.eks. ba-
seret pa Al Capone modellen).

Der er med udgangspunkt i lokale analyser
ivaerksat en Indsals i forhold til at forebygge
rekruttering af berm og unge til rocker- eller
bandemiljeet.

PEDPoint-systemet er anvendt i 50 - 75 pro-
cent af de sterre efterforskninger af organise-
ret kriminalitet begéet af rocker- og bande-
medlemmer, som moniteres af politiet.

Organisation for meddelerhandtering er etab-
leret.

Antallet af anmeldelser indenfor de udvalgte
sagstyper’ | Aalborg @st er faldet med mindst
2 procent i forhold til gennemsnittet for 2008-
2010.

Andelen af sigtelser (de udvalgte sagstyper)
hvor der inden for 2 maneder fra sigtelses-
tidspunktet er rejst tiltale, og hvor sigtelse er
rejst mod personer omfattet af "Den hérde

kerne” og "Den potentielle hirde kerne" i

Politikredsen har i samarbejde med de avrige
politikredse i Jylland og pa Fyn i gennemsnit
75 rocker- og bandemedlemmer, der overva-
ges af politiet, faangsiet.

Der er planlagt og ivaerksat samarbejde med
SKAT og SOK (Statsadvokaten for Saerlig
@konomisk Kriminalitet) i forhold til efter-
forskninger/fundersegelser af rocker- og ban-
demedlemmer, som moniteres af politiet
(f.eks. baseret p4 Al Capone modellen). Der
er opndet positive resultater af disse efter-
forskninger og undersegeiser.

Der er med udgangspunkt i lokale analyser
ivaarksat en indsats i forhold til at forebygge
rekruttering af bern og unge til rocker- eller
bandemiljeet, og der er foretaget dokumenta-
tion og vurdering af indsatsen.

PEDPoint-systemet er anvendt i mere end 75
procent af sterre efterforskninger af organise-
ret kriminalitet begéet af rocker- og bande-
medlemmer, som moniteres af politiet.

Organisation for meddelerhdndtering er etab-
leret og ajourfert i meddelersystemet, og op-
lysningerne bliver opdateret og anvendt.

“Indbrud | privat beboclsc, vold og trusler, brugstyver af biler og knallsrier samt hasrvasrk.




| Aalborg Dst, udger mindst 63 procent.

Der er gennemfort en undersegelse af bor-
gernes oplevelse af politiets nzervaer, synlig-
hed og tilgamngelighed | Aalborg st i 2. halv-
ar 2011,

Antallet af personer, der ved udgangen af
2011 indgar i "Den harde kerne" og "Den po-
tentielle harde kerne” i Aalborg @st, er min-
dre end antallet pr.1. januar 2011.

Antallet af anmeldelser indenfor de udvalgte
sagstyper® i Aalborg Dst er faldet med mindst

5 procent i forhold til gennemsnittet for 2008-

2010.

Andelen af sigtelser (de udvalgte sagstyper)
hvor der inden for 2 maneder fra sigtelses-
tidspunkiet er rejst tiltale, og hvor sigtelse er
rejst mod personer omfattet af "Den harde
kerne” og "Den potentielle harde kerne" i
Aalborg Dst, udger mindst 65 procent.

Borgerundersegelsen viser, at oplevelsen af
politiets naerveer, synlighed og tilgeangelighed
i Aalborg @st i 2011 er aget i forhold til resul-
tatet af den undersagelse, som blev gennem-
fort i 2. halvar af 2010.

Antallet af personer der ved udgangen af
2011 har foriadt "Den harde kerne” og “Den
potentielle harde kerne” i Aalborg @st, udger
mindst 10 procent af antallet pr. 1. januar
2011,

| 4. Fastholdelse af hurtige responstider - vagt 5 %

Politiet skal vaere meget hurtigt til stede, nar borgerne har akut brug for hjaelp i forbindeise
med alarm-112 opkald. Den gennemsnitlige responstid for de enkelte politikredse skal derfor
i 2011 forbedres i forhold til det gennemshnitlige niveau | perioden 2008-2010.

Politikredsens gennemsnitiige responstid i

+100
+ 50 samt felgende krav:

+50

¢ Politikredsens gennemsnitlige responstid i|e

2011 er pa niveau med politikredsens gen-
nemsnitlige niveau i perioden 2008-2010.

Der er gennemfert uanmeldt egenkontrol 2
gange i lgbet af 2011 med henblik pa at sikre |
validiteten af responstidsmalingerne.

2011 er forbedret i forhold til kredsens gen-
nemsnillige niveau i perioden 2008-2010.

Der er gennemfart vanmeldt egenkontro! 4
gange i lobet 2f 2011 med henblik pa at sikre
validiteten af responstidsmalingerne.
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5. Borgerne skal hurtigt kunne komme | telefonigk kontakt med politiet - vaagt 5 %

Borgerne skal opleve politiet som abent og tilgaengeligt, nar de har brug for bistand. Det in-
dsbzerer, at borgerne hurtigt skal kunne fA telefonisk kontakt med politiet og f& den hjzelp og
vejledning, de behsver. Den nuveerende reducerede gennemsnitige ventetid pa den telefo-
niske betjening i politikredsenes servicecentre (opkald til 114) skal fastholdes, saledes at
mindst 95 procent af alle opkald bliver besvaret inden for 2 minutter.

Nordjyllands Politi har i 2010 ikke i alle tiffselde kunnet leve op til kravet om, at mindst 95
procent af alle opkald skal besvares inden for 2 minutter. Det har saerligt vaeret tilfasldet i den
sidste del af 2010, hvor besvarelsesprocenten har veeret lavere mellem kl. 07.00 - 15.00. For
at sikre et hojt og ensartet serviceniveau, sa malet pa4 mindst 95 procent overholdes pa alle
tidspunkter af degnet, skal bemandingen i 2011 i hgjere grad tilpasses, sa den svarer iil be-
lastningen i servicecentret.

Politidirekteren skal i 2011 sage at opna falgende resultater:

+50 ] +100
+ 50 samt folgende krav.

For hvert af de tre tidsrum pa degnet bliver | o
90 procent af opkaldene til servicecentret be-
svaret inden for 2 minutter.

Der er i 1. kvartal 2011 gennemfert en analy-
se med henblik pa tilrettelzaggeisen af be-
mandingen, sa der lages hejde for den diffe-
rentierede belastning hen over aret, ugedage

For hvert af de tre tidsrum pa degnet bliver
mere end 95 procent af opkaldene til service-
centret besvaret inden for 2 minutter.

Der er senest den 1. juni 2011 implementeret
en ny bemandingsplan med henblik pa opti-
meret ressourceanvendelse pa de mest be-
lastede tidspunkter i servicecentret.

og dognet | servicecentret.

8. Vejkontrol vedrerende kore- og hviletidsbestemmelser samt konﬂlktrédsi)ohandllngl
-veagt 5 %

Vejkontrol med kere- og hviletidsbestemmelser
For at understatte en bedre trafiksikkerhed og dermed reducere antallet af ulykker pa vejene
i Europa stiller EU krav til medlemslandene om kontrol af kere- og hviletidsbestemmelsemne.

Med henbiik pa at sikre, at medlemslandene har en ensartet og effektiv kontrol af overholdel-
sen af disse bestemmelser, er der i EU’s kontrokdirektiv anfart regler med minimumskrav til
landenes kontrolforanstaltninger. Med udgangspunkt i kontroldirektivet er der fasttagt krav tit
politiets kontrolindsats i samtlige politikredse.
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Politiets kontrolindsats males pa baggrund af antal standsede keretejer og omfatter keretajer
fra samtlige fokusomrader inden for tungvognskontrol - bortset fra kontrol af traktorer og mo-
torredskaber.

Politidirektoren skal i 2011 sege at opna felgende resultater:

0 + 100

» Med henblik pa at kontrollere overholdelsen | + Med henblik pa at kontrollere overholdelsen

af kere- og hviletidsbestemmelserne har po- af kere- og hviletidsbestemmelserne har poli-

litilkredsen gennemfert vejkontrol af mindre tikredsen gennemfaort vejkontrol af mindst 960

end 960 standsede tunge keretejer. standsede tunge keretajer.
Konfliktradsbehandling

Samtlige politikredse har i 2010 etableret konfliktrad som led i udmentningen af loven om
konfliktrad i anledning af en strafbar handling. Politikredsene skal i 2011 sikre, at den foruret-
tede og gemingsmanden i alle straffesager, som findes egnet hertil, tilbydes mulighed for at
made hinanden i konfliktrad for — under en neutral maeglers tilstedeveerelse — at tale om den
strafbare handling. Konfliktrad tilbydes som supplement til seedvanlig strafforfalgning.

Politidirekteren skal i 2011 sege at opna felgende resultater:
1] +100

» Der er gennemfert konfliktmzegling i mindre | »  Der er gennemfert konfliktmaagling i mindst
end 40 sager. 40 sager.

7. Indsats mod indbrud i erhvervsvirksomheder samt mod jalousidrab og andre alvor-
lige samlivsrelaterede forbrydelser - veagt 5 %

indsats mod indbrud | erhvervsvirksomheder

Der har i Nordjyllands Politi veerst et stigende antal anmeldelser om indbrud i erhvervsvirk-
somheder®, hvorfor politikredsen i 2010 iveerksatte en forstaerket indsats pa dette kriminali-
tetsomrade. Nordjyllands Politi vil i 2011 forszette denne forsteerkede indsats, hvor lkke
mindst professionalismen og omfanget af koster tyder pd, at kriminaliteten er organiseret.
Efterforskningen af indbrud i erhvervsvirksomheder har saledes i flere tilfsslde pavist relatio-
ner til dels rockerbander/stettegrupper, dels fil ikke herboende udlaendinge.

* indbrud | pengeinstitut, sportsforretning, indbrud i beklednings-, skind- og fodtejsforretning, kebmand, supermarked, mejeri,
indbrud i radio- og foloforretning, urmageriguidsmed, EDB-forretning, optikesforretning, forrelning | evrigt, fabrik, lager og lig-
nende, t& mmerhandelbygge marked, EDB-virksomhed og indbrud | virksomhed i avrigt.
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Gennem en forisat koordineret og afpasset indsats vil Nordjyllands Politi i 2011 yderligere
nedbringe antallet af indbrudstyverier i erhvervsvirksomheder. Indsatsen skal koncentreres
om dels indbrud, hvor der stjeles store partier af varer {bl.a. designmebler, parfumevarer,
guld- og selvvarer samt ure), dels sasonindbrud, hvor der afhzengigt af arstiden stjzles
f.eks. store partier modetaej, modebriller, grill-udstyr og motorsave.

Der etableres et seerligt efterforskningsprojekt, der primzert skal have fokus pa indbrudstyve-
rier | erhvervsvirksomheder - rettet mod tyveri af sarlige koster og saesonkoster. Indsatsen
skal koordineres taet med den sarige indsats mod indbrud i beboelse og gennemferes i
samarbejde med politkredsens bandeenhed.

Pa baggrund af en analyse af indbrudstyverier i 2010 i erhvervsvirksomheder ivaerkseettes
der en kriminalpraeventiv indsats i et saerligt belastet geografisk omrade — eller en saerlig be-
lastet branche. — Denne indsats forventes ivaerksat primo 2011 i et samarbejde med politi-
kredsens kriminalpreaventive sekretariat, de erhvervsdrivende i omradet og andre interessen-
ter (kommuner, forsikringsselskaber, interesseorganisationer og vagtselskaber mv.).

Nordjyllands Politi optog i perioden 2008-2010 gennemsnitligt 1.416 anmeldelser om indbrud
i erhvervsvirksomheder.

Politidirektaren skal i 2011 s@ge at opna felgende resultater:
+50 +100 -l
M ——

Som +50 samt ét af felgende krav:

Der ivaerkszettes en kriminalpraeventiv ind-
sats mod indbrud i erhvervsvirksomheder |
et szerligt belastet omrade eller branche.

Antallet af anmeldelser om indbrud inden for
det pa forhand fastlagte geografiske omrade
- eller den udvalgle branche, er faldet med
mindst 3 procent i forhold til det gennemsnit-
lige niveau i 2008-2010.

Antallet af anmeldelser om indbrud inden for
det pa forhand fastlagte geografiske omrade
— eller den udvalgte branche, er faldet med
mindst 6 procent i forhold ti) det gennemsnit-
lige niveau i 2008-2010.

Hvis ovennavnte mal ikke er opfyldt, skal
politikredsens siglelsesprocent vedrarende |
de indbrud i erhvervsvirksomheder, der kan |
henfores til det pa forhand fastiagte geogra-
fiske omrade — eller den udvalgte branche,
veere hojere end den gennemsnitlige sigtel-
sesprocent i perioden 2008-2010.

Indsats mod jalousidrab og andre alvorlige samlivsrelaterede forbrydelser
Nordjyllands Politi har allerede gennemfert en forstaerket indsats for at sikre en malrettet,
professionel og forebyggende behandling af jalousidrab og andre alvorlige samlivsrelaterede
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forbrydelser. | efteraret 2008 indledte politikredsen saledes et samarbejde med Dialog Mod
Vold (DMV), som tilbyder gratis psykologisk behandling i de tilfaslde, hvor manden udaver
vold eller andre overgreb i et parforhold.

Nordjyllands Politi vil i 2011 forissette den yderligere professionalisering af politiels henvi-
sende rolle til DMV, som blev iveerksat i 2010. Malst er, at alle par eller familier i Nordjyfland,
hvor politiet involveres i samlivsrelaterede husspektakler, vold, trusler, uloviig tvang, chikane
mv., efterfelgende koniakies af politiet og far et kvalificeret tilbud om vejledning og psykolo-
gisk behandling hos DMV. Dette skal sikre en foreget, intensiveret og koordineret indsats for
at hjselpe maend, der udaver vold i parforhold og i familier, til at skabe en holdnings- og ad-
feerdsandring i forhold til at lose konflikter uden anvendelse af vold. Herunder skal der ske
en prasentation af behandlingstilbuddet og opnas aftale (underskrift pa samtykkeerklzering)
om, at DMV efterfelgende kan opsege dem med et behandlingsiilbud.

Politidirektaren skal | 2011 sege at opna folgende resultater:
—" +50 | +100 J

3

+50 samt felgende krav:

¢ | forbindelse med behandlingen af mindst 50 | e | forbindelse med behandlingen af mindst 60
sager vedrerende samiivsrelaterede forbry- sager vedrarende samlivsrelaterede forbry-
delser mv. er der inden 1. december 2011 delser mv. er der inden 1. december 2011
gennemfort hjemmebeseg og givet tilbud om gennemfert hiemmebeseg og givet tibud om
behandling. behandling.

s Mindst 50 procent af sagerne er behandlet|+ Mindst 60 procent af sagerme er behandlet
inden for 14 dage. indenfor 14 dage.

¢ Mindst 20 procent af de kontaktede personer |+  Mindst 30 procent af de kontaktede personer |
har underskrevet en samtykkeerklzering. har underskrevet en samtykkeerklaering.

— — S

' 8. Hurtigere sagsbehandling | straffesager - vagt 15 %

Anklagemyndigheden skal fremme enhver sag med den hurtighed, som sagens beskaffen-
hed tillader. Uanset om man er sigtet, tiltalt, offer for en forbrydelse eller vidne, er det séle-
des i alles interesse, at straffesagerne gennemfares s& hurtigt som muligt, bade nar det gzel-
der politiets efterforskning, og nar det geelder anklagemyndighedens behandling af sagen.

Der skal i 2011 vasre seeriigt fokus pa sagsbehandlingstideme i de ofte alvorlige sager efter

straffeloven, Der opstilles derfor en maisaetning om en markant forbedring af Nordjyllands
Politis sagsbehandlingstid i straffelovssagerne fra sigtelse il tiltale | 2011.
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Ambitionsniveauet er hejt, men dog ikke hejere end det, der tidligere er blevet anvendt i
PRES-modellen, hvor kredsene for at f4 den maksimale malopfyldelse skulle opna, at mere
end 70 pct. af tiltaleme blev rejst senest 2 maneder efter sigtelsestidspunktet.

Det haje ambitionsniveau skal ses i sammenhaeng med de markante forbedringer af sags-
behandlingstiden i voldssager, der er opnaet de fleste steder i de seneste ar. Denne meget
positive udvikling skal udbredes til politiets og anklagemyndighedens arbejde pa hele straffe-
lovsomradet. Der opstilles derfor et generelt mal herom.

Det er en stor belastning at veere sigtet i en straffesag, og det ber genereit set vaere undta-
gelsen, at nogen er sigtet i lang tid, inden der bliver taget stilling til tiltalespargsmalet.

Selv om politikredsene i de seneste ar har afsluttet et stigende antal straffesager, er der sta-
dig et belydeligt antal langvarige sigteiser. Derfor opstilles der et mal om, at Nordjyllands
Politi i 2011 i lighed med de evrige politikredse skal nedbringe den gennemsnitlige varighed
af de 20 % mest langvarige sigtelser.

Vold skaber utryghed i samfundet, og politiet og anklagemyndigheden har derfor i en arresk-
ke haft et szerligt fokus pa at sikre en fast og hurtig retsforfelgning af voldskriminalitet. Som
naevnt er sagsbehandlingstiden i voldssager faldet markant de seneste &r, men sammenlig-
ninger mellem kredsene viser, at det fortsat er muligt at forbedre resultateme nawvnlig ved en
effektiv driftsledelse og styring.

Derfor opstilles der et mél om yderigere forbedringer i sagsbehandlingstiden i voldssager.
Malet retter sig i lighed med tidligere &r mod alle sager, hvori der indgar voldsforhold (defini-
tionen af sagsomradet "Vold” | POLIS).

[ Mai 8: Hurtigere sagsbehandling | straffasager

Nordjyllands Politi forbedrer eller fastholder sagsbehandlingstiden i forhold til 2010:

¢ Sagsbehandlingstiden i straffelovssager nedbringes saledes, at mindst 68 pct. of tiltalerne i
disse sager rejses senest 2 manader efter sigtelsestidspunklet.

« 12011 skal den gennemsnitlige varighed af de 20 % mest langvarige sigtelser nedbringes i for-
hold til 2010.

» Sagsbehandlingstiden i voldssager i 2011 fastholdes séledes, at mindst 65 pct. of tiltalerne i
disse sager rejses senest 1 maned efter sigtelsestidspunktet.

+ 12011 gar der i gennemsnit hejest 40 dage fra sigtelse til tiltale | voldssager.

Kriterter = ) [ Malopfyldelse

| To delmal opnaet =i T T 40

Tre delmal opnaet ) I 60

10

Alle delmél opndet = m—[___ —56

Til sammenligning var Nordjyliands Politis sagsbehandlingstider felgende i 2010:
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» 63,8 pct. af tiltalerne i straffelovssager blev rejst senest 2 maneder efter sigtelsestids-
punktet

* Den gennemsnitlige varighed af de 20 % mest langvarige sigtelser udgjorde 574 dage
ved udgangen af aret

* 67,6 pct. af samtlige tiltaler i voldssager blev rejst senest 1 maned efter sigtelsestids-
punktet

¢ Der gik i gennemsnit 39 dage fra sigtelse til tiltale i voldssager

9. Sterre straffeﬁgéﬁi&:iﬁkﬂon - vaagt 10 %

Der har siden implementeringen af politireformen i 2_007 veeret et produktionstab i straffe-
sagsbehandlingen i politikredsene i form af feerre sigtelser og faerre tiltaler.

Det har derfor i de seneste 3 ar veeret et centralt fokusomrade at indhente det tabte, og pa
landsplan var antallet af tiltaler i straffelovssager ved udgangen af 2010 hajere end niveauet
fer politireformen.

Ogsa antallet af sigtelser og antallet &f tiltaler i szerlovssager har vaeret stigende, men pa
disse omrader er niveauet fortsat noget lavere end fer politireformen, og bade i politiet og i
anklagemyndigheden er der fortsat et betydeligt antal sager til sagsbehandiing.

De seneste ars positive udvikling i sagsproduktionen skal fortsasttes i 2011, bl.a. ved malret-
tet brug af Lean. Delte gzelder naturligvis i szerlig grad for de politikredse, som endnu ikke
har fiet sagsproduktionen tilbage pa niveauet fra fer politireformen. For alle politikredse
geelder imidlertid, at de fordele, som den nye organisering efter politireformen giver, skal an-
vendes til at levere bedre resultater.

Derfor opstilles et krav om, at Nordjyllands Politi skal gge straffesagsproduktionen med 2
procent i forhold til 2010. For at sikre at kredsen fastholder et saerligt fokus pa de ofte alvorli-
ge sager efter straffeloven, opstilles der et delkrav om, at produktionen af straffelovssager
isoleret set skal fastholdes i forhold til 2010. Produktionen opgeres som antallet af uvaegtede
tiltaler i henholdsvis straffesager og straffelovssager.

[ M&l 9: Sterre straffesagsproduktion ,
| Politikredsens produktion af straffelovssager og straffesager for 2011 er forbedret i forhold til 2010. |
TMalopfyideise  (pr. |

Kriterier delmal) ll
Sagsproduktion af straffelovssager er fastholdt 50
Sagsproduktion af straffesager er samlet set forbedret med 2 procent | 50_
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[ 10. Oget effektivitet i den lokale anklagemyndighed - - vaagt 5 % J

Anklagemyndigheden har, som det fremgar af de evrige mai, en ambition om lebende at age
sagsproduktionen og reducere sagsbehandlingstiden uden at ege udgifterne og med opret-
holdelse af et meget heijt kvalitetsniveau.

For at ankiagemyndigheden samiet set kan leve op til denne ambition, er det afgerende, at
der i de enkelte politikredse labende arbejdes med at effektivisere arbejdet gennem styrket
driftsledelse og mairettede forbedringer af arbejdsprocesser og administrative rutiner mv.

Den enkelte kreds har metodefrined og veelger selv, hvilke omrader den vil arbejde med for
at effektivisere arbejdet. Nogle politikredse har allerede gennemfort omfattende effektivise-
ringsprojekter, og effektiviseringspotentialet er bl.a. derfor forskelligt fra kreds til kreds.

Efter Rigsadvokatens opfattelse har alle politikredse dog fortsat mulighed for at effektivisere
ved at fokusere pa driftsledelse og forbedre de administrative sagsgange mv. Der opstlilles
derfor et generelt mal om, at politikredsene skal age effektiviteten i den lokale anklagemyn-
dighed med 2 procent i forhold til 2010. | de kredse, hvor der efter Rigsadvokatens opfattelse
er et storre effektiviseringspotentiale, stilles der krav om en sterre forbedring.

| Nordjyllands Politi skal effektiviteten i den lokale anklagemyndighed forbedres med 2 pro-
cent i forhold til 2010. Effektiviteten opgeres som antallet af ekspederede standardsager i
anklagemyndigheden (i henhold til Rigsadvokatens nye sagsvasgtsmodel) i forhold til kred-
sens lensumsbevilling til anklagere.

' MAl 10: @get effektivitet i den lokale anklagemyndighed ]
' Den lokale anklagemyndigheds effektivitet skal forbedres med 2 procent i forhold til 2010.

Kriterler TR S i ["‘*"’va'“"“_l
Den lokale anklagemyndigheds effektivitet er fastholdt
Den lokale anklagemyndigheds effektivitet er forbedret med 2 procent ) l - 100

11. Fokus pé stevre sager vedrerende skonomisk og organiserst kriminalitet -
15 %

Siden 2009 har politidirekterernes resultatienskontrakter indeholdt et krav om eget fokus pa
sterre sager vedrorende ekonomisk kriminalitet. Baggrunden herfor var, at disse sager i no-
gen grad havde lidt under, at politikredsene i 2007 og 2008 anvendte meget betydelige res-
sourcer til implementering af politireformen. | denne periode blev det prioriteret at sikre en
hurtig behandling af navnlig den personfarlige kriminalitet, hvilket beted, at der var fzerre res-
sourcer til behandling af de gkonomiske sager.

Kravet er udmentet ved, at der i 2009 blev indfart en projektmodel med opstilling af mile-
peeisplaner for de omfattede sager og med lebende opfeigning pa sagsbehandlingen. Ind-
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satsen har betydet et storre fokus pa de store ekonomiske sager, bade efterforskningsmaes-
sigt og i anklagemyndigheden. Projektmodellen har vist sig egnet i andre store og komplice-
rede straffesager og blev derfor i 2010 udbredt til ogsa at omfatte storre sager vedrerende
organiseret kriminalitet.

Den malrettede indsats viderefares i 2011, saledes at der bade i politiet og i anklagemyndig-
heden fastholdes et betydeligt fokus pa de store sager om skonomisk og organiseret krimi-
nalitet.

o Der skal i 2011 vaere en betydelig fremdrift i behandlingen af starre sager vedrerende
okonomisk kriminalitet og starre sager vedrorende organiseret kriminalitet.

o Der skal i 2011 opstilles milepaelsplaner for fremdriften i alle relevante sterre sager ved-
rerende ekonomisk kriminalitel. Kredsen udveelger de sager, der kan betegnes som
"starre”, hvorefter disse sager forelaegges for SOK og Statsadvokaten for Nord- og @stjyl-
land. Endvidere gennemgar S@K og Statsadvokaten for Nord- og @stjylland kredsens mi-
lepaelsplaner.

+ Der skal i 2011 opstilles milepaelsplaner for fremdriften i alle relevante sterre sager ved-
rerende organiseret kriminalitet. Kredsen udveeiger de sager, der kan betegnes som
“starre”, hvorefter disse sager forelasegges Statsadvokaten for Nord- og @stjylland. Endvi-
dere gennemgar Statsadvokaten for Nord- og @stjylland kredsens milepaelsplaner.

s Der skal i 2011 veere fokus pa efterforskning af sager vedrerende hvidvaskning. Derfor
skal kredsen efterforske aile modtagne underretninger om hvidvask. Statsadvokaten for
Nord- og @stjylland vil i forbindelse med det arlige tilsyn vurdere, hvorvidt kredsens be-
handling af undermetningeme vedrarende hvidvaskning har veeret tilfredsstillende.

» | alle starre sager vedrarende organiseret kriminalitet og skonomisk kriminalitet skal poli-
tikredsen vurdere, om der er mulighed for beslagleeggelse og konfiskation af udbytte fra
kriminaliteten. Statsadvokaten for Nord- og @stjylland foretager en gennemgang af disse
sager med henblik pa at undersege, om dette er sket.

SPK vil herudover afholde et ERFA-made med kredsene, hvor de st@rre skonomiske sager
dreftes. Fremdriften felges ogsd teet af Statsadvokaten for Nord- og @stjylland, der lebende
vurderer, om fremdrifien i sagerne folger milepeelsptaneme. Desuden skal politikredsen hol-
de relevante eksterne samarbejdspartnere — herunder SKAT - lebende orienteret om frem-
driften i sagerne.

Fremdriften i de sterre sager vedrerende organiseret kriminalitet tages op pa et ERFA-meade

med kredsene, som Rigsadvokaten arrangerer. Fremdriften felges ogsa taet af den regionale
statsadvokat, der lebende vurderer, om fremdriften i sagerne falger milepzelsplaneme.
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Ml 11: Fokus pd stere sager vedrarende pkonomisk og organiseret kriminalitet
Den malretiede indsats i forhold til sterre sager om okonomisk og organiseret kriminalitel viderefo-
' res i 2011, hvilket indebaerer at Nordjyllands Politi skal gennemfere felgende punkter:

s Ved udgangen af hvert kvartal har kredsen fremsendt status for fremdriften (overholdelse af
milepaeisplanen}) til Staisadvokaten for Nord- og Dstjylland.

¢ Der er ivaerksat efterforskning af samtlige modiagne underretninger vedrgrende hvidvaskning,
og statsadvokaten vurderer, at sagerne er behandlet tilfredsstillende.

¢ 12011 har fremdriften i de relevante sterre sager vedrorende gkonomisk kriminalitet vaeret i
overensstemmelse med de opstillede milepasisplaner.

e | 2011 har fremdriften i de relevante sterre sager vedrarende organiseret kriminalitet har vaeret i
overensstemmelse med de opstillede milepzeisplaner.

e Kredsen har vurderst muligheden for beslaglaaggelse og konfiskation af udbyttet fra alle sterre
sager vedrerende gkonomisk kriminalitet og alle sterre sager vedrarende organiseret kriminali-
tet.

¢ Antallet af titaler pa sagsomradet skonomisk kriminalitel er stegel i forhold til niveauet i 2010.

Kriterier _ = [ Malopfyldelse ]

| Fire punkter opfyldt B 50 |
| Fem punkter opfyldt 75
| Alle punkter opfyldt ) 100 |
12. Verseronde slgtelser vaegt 2 %

Nordjyllands Politi har i 2011 szerligt fokus pa, at antallet af uekspederede sager beroende
ved anklagemyndigheden udtrykt i form af verserende sigtelser ikke mé overstige 2.000.

Da deri lebet af et ar kan vaere betydelige udsving i tilgangen af sigtelser fra efterforsknings-
afdelingemne, idet der erfaringsmeessigt specielt i ferieperioder ryddes op i afdelingerne, er
malseetningen tilpasset til, at malet skal vaere opfyldt i mindst 8 ud af arets 12 méneder. Der
ma séledes ikke vaere mere end 2.000 uekspederede sigtelser til fordeling og sagsbehand-
ling i politiadvokatureme i mindst 8 ud af arets 12 maneder (opgjort den 1. i méneden).

[ Mal 12: Verserende  sigtelser
Der ma ikke vasre mere end 2,000 uckspederede siglelser i fordeling og sagsbehandling | polltlad-
| vokaturerne i mindst 8 ud af drets 12 maneder (opgjort den 1. | maneden).

" Kriterier —— WMalopfyldelse |
Malet er opfyldt i mindst 7 ud af arets 12 maneder 50
Malet er opfyldt i mindst 8 ud af arets 12 maneder 100 |

| 13. Lean af ankiagemyndigheden - veegt 3 % q

Nordjyllands Politi har i 2011 valigt at rette fokus yderligere pa effektiviteten i anklagemyndig-
heden ved bl.a. at gennemfere en reorganisering af juridisk sekretariat og herunder gennem-
fore et Lean-projekt vedrerende sagsgangene i sekretariatsfunktionen.
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Reorganiseringen implementeres primo 2011. | forbindelse med reorganiseringen gennemfa-
rer Nordjyllands Politi med involvering af kredsens uddannede Lean-konsulenter et Lean-
projekt vedrarende sendrede sagsgange i juridisk sekretariat.

Derudover gennemferer Nordjyllands Politi i 2011 et Lean-projekt vedrerende sagsgangene i
Politiadvokatur Himmerland.

Nordjyllands Politi opstiller konkrete mal for gennemfarelsen af projekterne, herunder beskri-
velse af midler til opndelse af mal. Projekterne evalueres efterfelgende bl.a. i forhold til kon-
krete effekter. Evalueringen fremsendes til Rigsadvokaten inden udgangen af 2011.

M4l 13: Lean af anklagemyndigheden |
" Nordjyllands Politi har valgt at reorganisere juridisk sekretariat i 2011. Endvidere gennemfares kon-
krete Lean-projekter for at effektivisere sagsbehandlingen i anklagemyndigheden. P4 den baggrund
skal kredsen gennemfere falgende aktiviteter i 2011:

¢ Nordjyllands Politi har gennemfert en recrganisering juridisk sekretariat i 1. halvar 2011.

¢ Lean-projekt vedrerende sagsgangene | juridisk sekretariat er gennemfert og evaluerel.

¢ Lean-projekt vedrerende sagsgangene i Politiadvokatur Himmerland er gennemfert og evalue-

| ret.
Kriterler Milopfyideise (pr. |
deimal)
Reorganisering gennemfert rettidigt =~~~ - T 333
i Lean-projekt i juridisk sekretariat gennemfert og evalueret 33,3
. Lean-projeki i Politiadvokatur Himmeriand gennemfert og evalueret . 33,3
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